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RIO GALLEGOS

VISTO:

El Expediente N° 13.815/00 de ia Unidad Académica Rio Gallegos; y
CONSIDERANDO:

Que mediante el mismo se tramita la aprobacion del Proyecto Creacion del
“Servicio de Informatica y Telecomunicaciones” en el ambito de esta Unidad Académica ;

Que analizado en el seno del Consejo de Unidad se acordé la conformacion de
una Comisién Ad-Hoc para analizar el citado Proyecto ;

Que mediante Disposicion N° 1141 de fecha 14 de Septiembre de 2000 se
establecio los integrantes de dicha Comisiéon Ad-Hoc ;

Que a Fs. 14 obra Acta de la Comision Ad-Hoc entendiendo que resulta de
fundamental importancia contar con la estructura estable técnico-administrativo para el soporte
de servicios informaticos y de telecomunicaciones de esta Unidad Académica, constituyendo ia
estructura minima para las actividades propuestas ;

Que obra Despacho N° 085-00 elaborado por la Comision de Recursos
Humanos y Presupuesto recomendando aprobar el Proyecto de Creacion del “Servicio de
Informatica y Telecomunicaciones”, el cual se aprueba como Anexo | ;

Que fue tratado en Acto Plenario aprobandose por unanimidad dicho Despacho ;

Que corresponde dictar el correspondiente instrumento legal ;

POR ELLO:

EL CONSEJO DE LA
UNIDAD ACADEMICA RIO GALLEGOS
ACUERDA:

ARTICULO 1°.- APROBAR el Proyecto de Creacion del “Servicio de Informatica y
Telecomunicaciones, que obra como Anexo |, por los motivos expuestos en los considerandos
del presente.-

ARTICULO 2°.- DEJAR ESTABLECIDO que se debera prever para el Presupuesto 2001 la
designacion del Director, con una remuneracion mensual de PESOS UN MIL ($ 1.000), y tres (3)
Jefes de Area con una remuneracion para cada uno de ellos, equivalente a treinta y cinco (35)
horas catedras.-

ARTICULO 3°- TOME RAZON: Direccién de!l Departamento Ciencias Exactas y Naturales,
Direccion del Departamento Ciencias Sggigles, Jefatura de la Division Ciencias Exactas e

Informatica, dése a conocer y cumplid}gf CH-IVE§_E.—

2

Prof. DORA LOPEZ
Pecana
UNPA - UARG
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ANEXO

PROYECTO CREACION DEL
SECTOR DE SERVICIOS DE
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

1. Introduccion

El presente proyecto esta motivado por la necesidad de crear una estructura estable
para el desarrollo de la comunicacion de datos (tanto interna como externa) y
mantenimiento del equipamiento de toda la Unidad Académica de Rio Gallegos de
la Universidad Nacional de la Patagonia Austral.

En este proyecto se evaluaran los aspectos estructurales y funcionales del sector
Informatica y Telecomunicaciones.

El flujo de datos en nuestra red estd compuesto por informacion generada por
aplicaciones internas y externas. El trafico externo estd compuesto basicamente por
todas aquellas aplicaciones que impliquen conexién con Internet. A fravés de los
medios de comunicacion se ha creado en el pablico la imagen erronea de Internet
como una red totalmente informal, libre, sin una estructura administrativa. Por el
contrario, su funcionamiento esta definido por una serie de Normas denominadas
“RFC” (Request For Comments) y detalles administrativos por el “Internet Network

~JInformation Center” (INTERNIC). Asi mismo, Internet se divide en dominios que

| o esponden a diferentes actividades: educacion, comercio, actividades militares y

é[namentaies etc. La responsabllldad del subdominio uarg.unpa.edu.ar recae
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Respecto al trafico interno de la red de la Unidad Académica, este esta determinado

por las distintas subredes existentes: Laboratorio, Administracién, Biblioteca,

Investigacion y Anexo Académico. Las cuales integradas constituiran la Red Interna

de la Unidad Académica de Rio Gallegos. Algunos de estos sectores ya cuentan

con sistemas especificos al sector; por ejemplo: el sector de Biblioteca con el
sistema Biblio, el sector del Departamento de Alumnos y Estudios, e! Laboratorio de

Informatica con todos sus equipos conectados a Internet.

Con respecto a las subredes que tienen los sectores, estan basadas en servidores

Novell y sus estaciones de trabajo en Windows 95/98. A excepcién de! Laboratorio

que posee servidores Linux y Windows NT.

Por lo tanto, es responsabilidad directa del sector de Informatica vy

Telecomunicaciones mantener operativo la red interna y la vinculacion a Internet

dentro de la Unidad Académica de acuerdo a los siguientes objetivos:

a) Poner al servicio de todas las actividades de la Unidad Académica las
facilidades, que estén a su alcance, relacionadas con las comunicaciones y la
informatica, de alcance académico, con acceso prioritario para actividades de
docencia, investigacion y extension.

b) Mantener una red de &rea local entre los distintos sectores de la Unidad
Académica.

c) Promover la utilizacion de las facilidades informaticas como medio de expresion
y de difusion de las actividades de la comunidad universitaria, y de intercambio

con otras universidades, entidades culturales y cientificas del pais y del exterior.

}. Colaborar con el personal de la Unidad Académica en la capacitacion y uso de

. Ias herramientas informaticas.
2., Tareas especificas de la Red Informatica

" Las funciones de la Red Informatica seran las siguientes:
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a)

b)

f)

g)

|

Coordinar y administrar la interconexion de las redes locales de uso académico y
cientifico de la Unidad Académica.

Administrar y supervisar la conexién a la Red Informatica de todas las personas,
pertenecientes (0 no) a la Unidad Académica, y que su ingreso fuera autorizado
por ésta.

Administrar toda forma de difusién permanente hacia el exterior de la Red
Informatica que se realicen por medios telematicos (por ejemplo: paginas Web,
paginas Gopher, grupos de discusion, etc.), de las actividades de la Unidad
Académica, y de grupos del personal administrativo, docentes, investigadores y
grupos de alumnos (centros de estudiantes, etc.).

Participar en todos los servicios a terceros que se realicen, y que utilicen las
facilidades telematicas puestas a disposicion de la Unidad Académica.

Brindar apoyo y asesorar al sector administrativo en la adquisicién de nuevo
equipamiento de informatica y telecomunicaciones.

Brindar apoyo técnico a toda la Unidad Académica, en todo lo referente al
acceso a la Red Informatica y a la utilizacion de sus facilidades.

Brindar asesoramiento a todos los miembros de la Unidad Académica en todo lo
referente a la utilizacion de las facilidades teleméticas y de computo para uso
cientifico y académico, sin incluir la instalacién y reparacion de las maquinas
particulares de cada docente o no docente.

Estructura Basica

: _I__é -es'tr’ﬁ,ctura propuesta esta representada por el siguiente grafico:

T
: ¢,

o
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ASESORIA ASISTENCIA TECNICA Y
INFORMATICA OPERATIVA REDES

La Red Informatica dependera en forma directa del Director del Departamento de
Ciencias Exactas y Naturales de la Unidad Académica y estara a cargo de un
Director, el cual contara para todas las tareas necesarias para su funcionamiento
con el personal que a tal fin se le asigne. La estructura de Informatica y
Telecomunicaciones estarda compuesta por tres areas principales dirigidas por el
Director, quien desempefiara su cargo realizando todas las acciones necesarias
para que este sector cumpla con sus objetivos y funciones.

El Area de Servicios de Asesoria informatica tendra la responsabilidad de
capacitar al personal docente, no docente y estudiantes en el area Informatica y
promocionar e incentivar el uso de los servicios de la red Informatica (ej: desarrollo
de paginas web, apoyo en la realizacién de cursos a distancia y educacién basada
en computadoras, etc.).

El Area de Asistencia Operativa prestara servicios a docentes y no docentes de la
Unidad Académica acerca de consultas sobre correo electronico, passwords vy
atencion personalizada de problemas de indole informatica (por ej: la impresora no
imprime, el disquete no se lee, etc.) Tendra a su cargo el mantenimiento (no la
actualizacion de informacién) de los servicios de informacion brindados a través de

; "ffTé"Feq por ejemplo, el servidor de web y ftp de la Unidad Académica.

”ELA‘re -_ Técnica y de Redes estara a cargo de la administracion técnica de los

con que contard la Red Informatica, para garantizar la accesibilidad,
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servidores NOVELL, Linux, WINDOWS NT, equipamiento y software de

administracion de redes.

Todos los cargos citados en la presente estructura como asi también los requeridos
en el futuro seran designados mediante llamado interno por el Director del

Departamento de Ciencias Exactas y Naturales.
3.1. Funciones del Director

a) Administrar la Red Informatica de forma tal que:

o Garantice la seguridad, confidencialidad e inviolabilidad del material
almacenado por los usuarios en los servidores de la red de la Unidad
Académica.

» Posibilite el libre acceso a los servicios disponibles a todos los miembros de la
comunidad universitaria para el desarrollo de las actividades propias de la
Unidad Académica.

b) Informar periodicamente de las actividades desarrolladas por él y por el personal
a su cargo al Director del Departamento de Ciencias Exactas y Naturales.

c) Fijar las politicas a seguir por la Red Informatica, por ejemplo: prioridades de
acceso, provision de servicios, condiciones para la utilizacion de los servicios,
etc.

. ..d) Asignar nuevas funciones y tareas a todo el personal que fuere asignado a la
Rgd informatica, supervisar su desempefio y establecer el horario para el

~ .. _cumplimiento de las mismas.

roci_'g?dinar la utilizacion de los laboratorios de informatica con respecto a las
o

,r'ﬁat_%rias, actividades de extension y usos generales.
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f) Coordinar y evaluar el desempefio del personal asignado al sector Informatica y

Telecomunicaciones.
3.2. Funciones del Area de Servicios de Asesorifa Informatica

a) Capacitar al personal docente y no docente de la Unidad Académica en el uso de
software basico; por ejemplo: Word, Excell, Power Point.

b) Capacitar al personal docente y no docente de la Unidad Académica en el uso de
software de telecomunicaciones: Web, correo electrnico y funcionamiento de la
red interna

c) Capacitar para el desarrollo de paginas Web.

d) Mantener actualizadas las paginas Web de la Unidad Académica a partir de la
informacién que generen personal docente, no docente y alumnos.

e) Apoyar el desarrollo de educacion a distancia.

f) Capacitar en la implementaciéon de medidas de seguridad en toda la red.

g) Acreditar capacitacion en las tecnologias que le competen.

h) Comunicar y generar documentacion acerca de la resolucion de problemas.

3.3. Funciones del Area de Asistencia Operativa

a) Asignacién de cuentas y monitoreo de accesos.
b) Monitoreo y administracion del servicio de correo electrénico.
¢) Administracion de listas de correo electronico.

d) Administracién de recursos.

Verlficacion del estado de los sistemas de archivos.
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g) Administracion de servidor de web.

h) Administracion del servidor de ftp.

i) Implementacién de medidas de seguridad en toda la red.
j) Acreditar capacitacion en las tecnologias que le competen.

k) Comunicar y generar documentacién acerca de la resolucion de problemas.

3.4. Funciones del Area Técnica y de Redes

a) Monitoreo de enlaces:
e Medicion del trafico interno, entrante y saliente (accounting).
o Administracién de dispositivos de red (por e]. routers, bridges, hubs,
switches).
¢ Verificacion de rutas.
¢ Monitoreo del trafico en la red interna.
b) Administracion del servidor de nombres (DNS):
o Verificacién de nimeros IP repetidos.
¢ Asignacién de nuevos nameros de |P.
» Asignacion de subredes y configuracion en routers.

¢) Realizaciéon de backups de los datos.

~Administracion de sistemas operativos:
“sMonitoreo de accesos a servidores.
" &Ionitoreo de la estabilidad de los sistemas.

onitoreo del hardware de los servidores.
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o Comprobacion del estado de los sistemas de archivos.

e) Implementacion de medidas de seguridad en toda la red.

f) Mantenimiento preventivo y reparacion del equipamiento informatico de la
Unidad Académica inscripto en Patrimonio.

g) Comprobacion del equipamiento y cableado (incluso fuera de horario).

h) Investigacion de nuevos temas.

i) Realizacion de informes técnicos para la compra de equipos de informatica y

telecomunicaciones, e inscripcién patrimonial.
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VISTO:

La Nota presentada por la Sra. Secretaria General de la ADIUNPA; y
CONSIDERANDO:

Que mediante la misma solicita la lectura, tratamiento y adhesién en este
Consejo, al comunicado que se adjunta y se encuadra en las reivindicaciones y
demandas que motivan la medida de fuerza que los docentes universitarios llevaran a
cabo los dias 20 y 21 de Octubre del cte;

Que dicha medida denuncia la critica situacién financiera por la que
atraviesa el sector, los proyectos de ajuste a la Educacién Superior y a los organismos
de ciencia, el cronico deterioro de las condiciones laborales y salariales de los
trabajadores de la educacion, el congelamiento salarial y un Presupuesto 2001 enviado
al Poder Ejecutivo Nacional que resultado un atentado a la Universidad Publica;

Que este Consejo coincide con los reclamos en los que se encolumnan
los docentes universitarios de todo el pais;

Que fue tratado en acto plenario y se aprobado por unanimidad;

Que se debe dictar el instrumento legal pertinente;

PORELLO:

EL CONSEJO DE LA
UNIDAD ACADEMICA RIO GALLEGOS
ACUERDA;

ARTICULO 1°.- AVALAR en todos sus términos el Comunicado presentado por a
ADIUNPA que se adjunta a la presente y que se encuadra en las reivindicaciones y
demandas que motivan la medida de fuerza que los docentes universitarios llevaran a
cabo los dias 20 y 21 de Octubre del corriente afio.-

ARTICULO 2°.- DESE A CONOCER, cumplido, ARCHIVESE .-

::%:ﬁ LOPEZ

Decana
UNPA - UARG

ACUERDO Ne 614
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A la Comunidad Universitaria;

Los trabajadores Docentes de las Universidades Nacionales en el marco de la
Semana Nacional de Protesta entre los dias 16 y 20 de octubre, conjuntamente con el
CONICET y ATE llevaran a cabo el proximo 19 y 20 de octubre una medida de fuerza
que denuncia, una vez mas, la critica situacion financiera por la que atraviesa el sector,
los proyectos de ajuste a la Educacion Superior y a los organismos de ciencia, el cronico
deterioro de las condiciones laborales y salariales de los trabajadores de la educacién, el
congelamiento salarial y un Presupuesto 2001 enviado al Poder Ejecutivo Nacional que
resulta un atentado a la Universidad Publicay que prevé lo mgulente

- Recorte del 17,6 % al presupuesto de asignacion directa a las universidades

- Recorte de 2 millones de pesos del programa de incentivos a los investigadores

- Recorte de los 50 millones de pesos para la paritaria docente

- Recorte de los 5 millones de pesos del PROCAP del sector no docente

- Creacion de un fondo a distribuir de 311 millones de pesos segin los siguientes
parametros a) alumnos regulares, b) cargos docentes de acuerdo a reales
necesidades de catedra, ¢) proyectos de investigacion ejecutados, etc.

Este panorama se circunscribe en la falta de respuestas al sector docente
universitarios por parte del actual gobierno que sistematicamente se niega a
incrementar el presupuesto asignado a las Casas de Altos Estudios para recomponer los
salarios docentes y que ademas encubre la deuda que mantiene con ellas producto de los
sucesivos recortes en el presupuesto 1999 y la deuda correspondiente al 2000 que han
provocado una situacién de colapso financiero y un deterioro progresivo en los ingresos
de los trabajadores y en las actividades de ensefianza e investigacion.

El cuadro descripto, sin duda, agravara la situacion econdmica de la Universidad
Nacional de la Patagonia Austral que incidira en el aumento de las contrataciones “a
plazo fijo” de los docentes, ¢l deterioro en el servicio que toda Universidad Phiblica
debe brindar a la comunidad en Ja que esta inserta, ademas de la falta de capacitacion
para sus docentes y desarrrolio de actividades de investigacion y de extension.

Iin este sentido, ADIUNPA convoca a los docentes a adherir a la medida de fuerza
por coincidir plenamente con los reclamos en los que se encolumnan los docentes
universitarios de todo el pais e invita a alumnos, no docentes, autoridades y comunidad ™.
en general a apoyar sus reivindicaciones. ‘

Rio Gallegos, 14 de octubre de 2000.- /"'”“\
Cf/ i
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