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de in Patagonia Austrsi RIO GALLEGOS,

VISTO:

El Expediente N° 65.189/10 de la Unidad Académica Rio Gallegos; y
CONSIDERANDO:

QUE mediante Resolucion N° 120/08 del Consejo Superior se crea en el ambito de la
Universidad Nacional de ia Patagonia Austral, los Servicios de Medicina y de Higiene y Seguridad
en el Trabajo, con las competencias establecidas en el Decreto N° 1338/96;

QUE por Disposicion N° 498/08 se designa al Lic. en Seguridad e Higiene Martin
AGUIRRE en representacion de ésta Unidad de Gestion para integrar el Servicio de Higiene y
Seguridad en el Trabajo;

QUE el Servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo tiene como misién fundamental
implementar la politica fijada por el establecimiento en la materia, tendiente a determinar,
promover y mantener adecuadas condiciones ambientales en los lugares de trabajo, debiendo
registrar las acciones ejecutadas destinadas a cumplir con dichas politicas;

QUE el Asesor del Servicio de Seguridad e Higiene en el Trabajo, Lic. Martin AGUIRRE,
juntamente con la Directora General de Asistencia Técnica y Reglamentaria, Sra. Amelia
RODRIGUEZ, elevan e} Plan de Accion de Emergencias destinado a los edificios donde funciona
la Unidad Académica Rio Gallegos, sitos en Lisandro de la Torre N® 1070 y Avda. Gregores y
Piloto “Lero” Rivera;

QUE en la confeccién del mismo se conté con la colaboracién del personal del Cuerpo
de Administracién y Apoyo que participa en el Curso de Capacitacién denominado “Seguridad e
Higiene en el Trabajo”, el cual se dicta en el marco del Programa de Capacitacion Permanente
(PROCAPER);

QUE dicho Plan tiene como objetivo prevenir cualquier tipo de dafo que pudiera
causarse a la vida y a la salud de los empleados que prestan servicios en las distintas Areas de la
U.ARG, teniendo en cuenta que la seguridad es una responsabilidad del conjunto de la
organizacién; _

QUE en el mismo se han determinado los lineamientos minimos e indispensables para
la planificacién y determinacion de funciones y maniobras a realizar en caso de incendio,
accidente, vandalismo u otros eventos que pudieran suceder en los lugares de trabajo del
personal;

QUE en el afic 2009 se ejecutaron distintas capacitaciones dirigidas al personal del
Cuerpo de Administracion y Apoyo, finalizando las mismas con una practica activa de extincion;

QUE se hace necesario realizar la practica de evacuacion, en los edificios citados con
anterioridad, a fin de combinar la capacidad de los recursos humanos en sus distintos niveles y
responsabilidades con los recursos materiales disponibles, para la proteccion de la vida y bienes
materiales;

QUE el Lic. AGUIRRE propone que la practica de evacuacion se realice como minimo
DOS (2) veces al afio a efectos de fomentar y formar habitos de respuesta inmediata del
ghesonal, que ayuden a mitigar los riesgos ocasionados por agentes perturbadores y los motive
» G0 Ievar a cabo estas acciones en forma organizada y coordinada;

2\% QUE a tal fin, en el Plan de Emergencias, antes enunciado, se consigna la asignacion
R que debe cumplir cada agente de la Unidad Académica Rio Gallegos, el cual fue
®allsuado en reuniones efectuadas oportunamente, para desarrollar la accién de evacuacion

jha ordenada y oportuna, en funcién de un peligro potencial o inminente que se desatare;
/ QUE tratado en acto plenario se aprobé por unanimidad el Plan de Accion de
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Emergencias destinado a los edificios donde funciona la Unidad Académica Rio Gallegos, sitos en
Lisandro de la Torre N° 1070 y Avda. Gregores y Piloto “Lero” Rivera, presentado por el Asesor
del Servicio de Seguridad e Higiene en el Trabajo, Lic. Martin AGUIRRE, juntamente con la
Directora General de Asistencia Técnica y Reglamentaria, Sra. Amelia RODRIGUEZ y establecer
que durante los meses de Mayo y Septiembre de cada ciclo académico se ejecutara la practica de
evacuacion en los edificios citados precedentemente, teniendo en cuenta la asignacion de roles
efectuada oportunamente;

POR ELLO:
EL CONSEJO DE LA
UNIDAD ACADEMICA RIO GALLEGOS
ACUERDA:

ARTICULO 1°.- APROBAR el Plan de Accién de Emergencias destinado a los edificios donde
funciona la Unidad Académica Rio Gallegos, sitos en Lisandro de la Torre N° 1070 y Avda.
Gregores y Piloto “Lero” Rivera, presentado por el Asesor del Servicio de Seguridad e Higiene en
el Trabajo, Lic. Martin AGUIRRE, juntamente con la Directora General de Asistencia Técnica y
Reglamentaria, Sra. Amelia RODRIGUEZ, que como Anexo | forma parte del presente
instrumento legal.-

ARTICULO 2°.. ESTABLECER que durante los meses de Mayo y Septiembre de cada ciclo
académico se ejecutard la practica de evacuacién en los edificios donde funciona la Unidad
Académica Rio Gallegos, sitos en Lisandro de la Torre N° 1070 y Avda. Gregores y Piloto “Lero”
Rivera, teniendo en cuenta la asignacion de roles efectuada oportunamente.-

ARTICULO 3°- REMITIR los presentes actuados a todos los responsables de Area de la Unidad
Académica Rio Gallegos, a los efectos de notificar fehacientemente al personal a su cargo.-
ARTICULO 4°- Registrese. Comuniquese. Publiquese. Tomen conocimiento las distintas
dependencias de la ad Académica Rio Gallegos, Asesoria del Servicio de Seguridad e
Higiene en el Trabajg/ Mégsa de Entradas y Archjuo y cumplido, ARCHIVESE..-

Beatriz Cargizo
. Bireccién de Asistgncia al
onsejo de Unjdad
UNPA-UARG

ACUERDO
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ANEXO |

PLAN DE EMERGENCIAS

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE LA
PATAGONIA AUSTRAL

Unidad Académica Rio

Gallegos
Sede: Lisandro de la Torre N° 1070

- TURNO MANANA - / -

Elaborado por:
Lic. Martin Jos& AGUIRRE




DETALLE DEL CONTENIDO DEL MANUAL
> OBJETIVO

» GENERALIDADES

CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA
ALERTA

RECURSO HUMANO

RECURSO MATERIAL

> PLAN DE ACCION PARA LA EMERGENCIA
1. IDENTIFICACION DE ROLES
2. ESQUEMA DEL ROL DE EMERGENCIA

3. FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES
3.1 DEL JEFE DE EMERGENCIA (JE)
3.2 DE LA BRIGADA DE RESCATE - ATAQUE C/INCENDIO
3.3 DE LA BRIGADA AUXILIAR
3.3.1 JEFE DE ENLACE
3.3.2 EQUIPO DE PREVENCION Y APOYO (EPA)
3.4 POLICIA PROVINCIAL
3.5 AUXILIO MEDICO

4. ORGANIGRAMA DE LOS COMPONENTES
5. SENALES

- PROCEDIMIENTO PARA CASOS|DE ACCIDENTES
-GUIA PARA LOS comumcmoé\: DE RRENSA

Elaborado por: \‘\\\

Lic. Martin José AGUIRRE ;"; \ ) WARG

R Y~ 4d Oy ™



E- GUIA DE MENSAJES PARA EL ALERTA

OBJETIVO DEL MANUAL PARA EMERGENCIAS

El presente Manual de Emergencia tiene por finalidad, determinar los lineamientos
minimos e indispensables para la planificacién y determinacion de funciones y maniobras
a realizar en caso de incendio, accidente, vandalismo u otros eventos que pudieran
desarrollarse en algin lugar de estas instalaciones.

Las medidas combinaran la capacidad de los recursos humanos en sus distintos
niveles y responsabilidades con los recursos materiales disponibles, para la proteccién de
la vida y bienes materiales.

Se tendra como premisa bésica, que el mas efectivo de los métodos de extincién
de incendio, maniobras de rescate yfo evacuacién es: un estricto orden y cumplimiento
de los roles establecidos y un permanente intercambio de informacién con otras
~ instituciones a las que se deba recurrir.

Solamente el personal designado en este manual, tendrd intervencién en
Cualquiera de los casos previstos.

El presente manual contiene una sintesis de CONCEPTOS GENERALES, como
punto de partida para la unificacién del discurso, un PLAN DE EMERGENCIA, con el
detalle y esquema de roles, organigrama de funciones y sefiales de informacién.

También incluye un ANEXQO que contiene un Plan de Autoproteccién,
E: mientos para los casos de Incendio y/o Accidente y una Guia para la
13 Ahjx de los Comunicados de Prensa y mensajes de alerta.

Elaborado por:
Lic. Martin José AGUIRRE
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GENERALIDADES
CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA

El manual se centrara en los tipos de las emergencias mas probables y genéricas; las
clasificaremos por su magnitud en:

» CONATO DE EMERGENCIA: evento que puede ser solucionado con el personal y
medios propios de modo réapido y sencillo.

- EMERGENCIA PARCIAL: situacion que requiere la actuacién del personal con
mayor entrenamiento del establecimiento, pero que auin asi, por su magnitud no es
previsible que afecte a sectores colindantes.

- EMERGENCIA GENERAL: situacién que requiere de gran parte del equipamiento
y personal disponible y hasta de auxilic externo. Puede afectar mas de un drea o
propagarse rapidamente a otras. Generalmente implica la necesidad de
evacuaciones totales o parciales.

ALERTA

Es la primera accién, a partir de la alarma, segun la cual se pondran en movimiento una
serie de medidas que involucran distinto tipo de personal y equipamiento. Estas se
corresponderan con el tipo de emergencia y se identificaran como:

« ALERTA AMARILLA : cuando se trate de un Conato de Emergencia
- ALERTA NARANJA: cuando se trate de una Emergencia Parcial.
« ALERTA ROJA: cuando se trate de una Emergencia General.

La definicion del tipo de alerta se hara por rapida evaluacién del Jefe de Emergencia por
si 0 en consulta con el Jefe de Comunicaciones.

De ser necesario, el personal def establecimiento que integra el Equipo de Apoyo (EPA)
tomara conocimiento del tipo de alerta a través del siguiente codigo:

 ALERTAAMARILLA:  CODIGO A
« ALERTA NARANJA: CODIGO N
. ALERTA ROJA: CODIGOR

Donde cada letra correspondera al color que indica el nivel, de modo tal que el publico en
onserve la calma y permita el desarrollo de las primeras acciones.

Elaborado pof?

Lic. Martin José AGUIRREI \\ J MPA-UARG
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EJEMPLOS PARA LA CLASIFICACION DEL ALERTA

SITUACION NIVEL DE ALERTA
Falsa Alarma — Principio de Incendio, controlable con | AMARILLA (A)
extintores portatiles ~ (Conato de emergencia)

Personas lesionadas - Principio de incendio con generacion | NARANJA (N}
importante de humo o Accidente de trabajo grave o | (Emergencia Parcial)
conmocionante.
Incendio que no puede apagarse con los extintores y/o | ROJA (R)

puede propagarse a otras dreas ~ Pérdidas y acumulacion (Emergencia General)
de gas en lugar cerrado con dificultad de control - Colapso
de estructuras — Robo / secuestro con armas.

EL RECURSO HUMANO

La efectividad del presente Plan de Emergencia, dependera en forma proporcional al
grado de capacitacion que posea el personal.

Se parte de la premisa que una gran parte de los trabajadores poseera los conocimientos
minimos y desde su ingreso a la firma, en las medidas de autoproteccién y en la
colaboracién para los procedimientos de la evacuacion.

Todo el personal participara de los simulacros de evacuacién y poseera conocimientos en
el uso de extintores manuales. Esta ser4 la base.

Un grupo con mayor entrenamiento se dedicara a las inspecciones y controles de las
medidas preventivas y el equipamiento que les da sustento. Conoceran el funcionamiento
del sistema fijo contra incendios y tendra la capacitacién para el aprestamiento del
mismo.

Finalmente, los niveles jerarquicos tendran la funcion de evaluar, dirigir, coordinar y
ejecutar las medidas del plan acordado, segun el grado de alerta y hasta frasladar las

responsabilidades a otras instituciones tales como Bomberos, Servicios Médicos, etc., en
caso de agravamiento.

LOS RECURSOS MATERIALES

/JEn aspectos de prevencion estructural y en cumplimentacién de la legislacién vigente, se
260N

.
ZpetidNdeNpersonal para las inspecciones, mantenimi s periddicos y utilizacion efectiva

Qrantes del Equipo de Proteccién y Apoyo| (EPA), componente de Ia ig
egdran como tarea preventiva, la de llevar las inspecciones .;’:u 4
fe aprestamiento de las lineas contra incend i {afilps-

Elaborado por;
Lic. Martin José AGUIRRE ,




En el Anexo, se encontrara la planilla de inspeccion diaria y una vista en planta con la
ubicacién de los recursos disponibles. La informacién nueva o actualizada debera
integrarse a este apartado.

PLAN DE ACCION PARA LA EMERGENCIA

1- IDENTIFICACION DE ROLES

Jefe de la Emergencia (JE): Rodolfo Pallero - Lorena Ruiz
Brigada Auxiliar - Comunicadores

Angela Lovato
Jovita Ojeda Silva

Equipo de Prevencién y Apoyo (EPA):

Grupo de Extincion: Cristian Ampuero — Malena Oyarzo - Emiliano
Figueroa - Amelia Rodriguez.

Primeros Auxilios: Susana Pittaluga.

Llamadas de Emergencia: Oyarzo Esther.

Corte de Servicios: Alfonso Miranda

Rescate de Valores:

OBS.: Las personas que integran el rol de emergencia del Campus, en

el caso que haya sistema de altavoz seran llamados como “COMISION
1”-_

Brigada de Rescate - Ataque C/ Incendios: Bomberos de la Policia

Pcial.

Elaborado por:
Lic. Martin José AGUIRRE
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2- ESQUEMA DEL ROL DE EMERGENCIA

JEFE DE EMERGENCIA

Titular: Rodolfo Pallero
Suplente: Lorena Ruiz

BRIGADA AUXILIAR

Angela Lovato
Jovita Ojeda Silva

| BRIGADA DE
RESCATE Y/O ATAQUE

| CONTRA INCENDIO

N BOMBEROS DE LA
_ PCIA.

POLICIA PROVINCIAL

HOSPITAL REGIONAL
(HRRG)

UNIDAD DE EMERG.
MEDICAS
(UDEM)

Equipo de Prevencién y
Apoyo

Cristian Ampuero = Malena
Oyarzo = Emiliano Figueroa =
Amelia Rodriguez = Esther
Oyarzo = Alfonso Miranda =
Susana Pittaluga

Elaborado pge:

Lic. Martin José AGUIRR / Por la UNPA -UARG
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3- FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES

JEFE DE EMERGENCIA

Titular: Clavel Antonio -

TAREA

ACCION

La tarea bésica consistira en evaluar, convocar y
organizar del modoc mas conveniente las
actuaciones de la Brigada de Rescate/ Ataque
y la Brigada Auxiliar.

Asi mismo, coordinard con los sectores
pertinentes, a fin de adoptar todas las medidas
necesarias para el mantenimiento en perfectas
condiciones, de las instalaciones, equipos y
elementos, que constituyan las defensas contra
incendio en su totalidad. Su funcién, es
estrictamente de puesta en marcha del Plan de
Emergencia, la conduccién de las actividades y la
supervision de los procedimientos.

La autorizacién expresa para el inicio de ios
distintos operativos implica la certeza absoluta de
“Ausencia de Tensién" y “Corte de Gas™. No
autorizara ninguna operacién previc a estas
acciones de seguridad. EI Jefe de Emergencia,
sera la dnica persona autorizada para modificar
las funciones designadas o agregar personal en
las tareas aqui previstas, segun resulte el
desarrollo del svento.

Tendra la responsabilidad de servir de nexo con
la comunidad a través de los comunicados de
prensa (diarios, radios, televisién, etc.) y a las
instituciones tales como municipios, organismos
de contralor, etc.

Evaluacién y definicidn del nivel de ALERTA
Convocatoria de Brigadas de Ataque/Rescate
y Brigada Auxifiar,

Evacuacién de personal ajeno al Rol de
Emergencia.

Maniobras y/o cortes parclales o total del
suministro de energia eléctrica y gas
Autorizaclén expresa para inicio de los
procedimientos dentro del establecimiento
Evacuaclén de terceros en inmediaciones.
Dispone la custodia eventual y temporaria de
las instalaciones.

Finalizacién y/o aborto del procedimiento.

BRIGADA DE RESCATE Y/O ATAQUE C/ INCENDIO
BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

TAREA

ACCION

Su funcién consistira en organizar y efectuar las
acciones de extincion y/o rescate de personas,
actuande conforme a su propia estructura
jerérquica y procedimientos de rutina,

Una vez que el Jefe de Emergencias, haya
autorizado su intervencién, asumird el mando en
de operaciones, manteniendo una
i R 6n constante con el mismo, a efectos

Evalda la magnitud, organizacién y
aprestamiento para la Intervencion.

Solicitaré autorizaclén al Jefe de Emergencia,
para su intervencién dentro del
Establecimiento.

Dispondré def modo que mejor estime, de los
elementos de extincién propios del
Establecimiento.

Mahtendf4 comunicacién permanente con el
J e Em ncia para la evaluacidn del

v Y Rcgiones paralelas.
Infoymard expresamente al Jefe de
Emeygencyal la finalizacién Ts

Elaborado por: C
Lic. Martin José AGUIRRE
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BRIGADA AUXILIAR

TAREA

ACCION

Ejecutara las ordenes que reciba del Jefe de
Emergencias a través de un medio de
comunicacion fiable. Coordinara con el Equipo de
Prevencion y Apoyo las tareas de evacuacion,
rescate, extincion de los principios de incendio,
efc., en el punto donde se da la emergencia,
constituyéndose en la méxima autoridad.

Llegado el caso cedera el lugar a la Brigada de
Ataque y/o Rescate, coordinando las restantes
tareas de primeros auxilio, resguardo y vigilancia.

Evaliia con ol Jefe de Emergencla el nivel de
ALERTA-

Ejecuta las Srdenes del Jefe de emergencia.
Coordina la evacuacidén.

Dirige las operaciones de rescate y/o
extincion de incendio en el lugar det evento,
informando permanentemente al Jefe de
Emergencia.

Verifica ol corte efectivo total o parcial de los
suministros de Gas y/o Energia Eléctrica.

A 1a llegada de los Servicios Priblicos
(Bomberos, Defensa Civil, Servicios
Médicos), cede ¢l mando de las operaciones,
informando y colaborando en lo necesario.

EQUIPG DE PREVENCION Y APOYO (EPA)

TAREA

ACCION

Los integrantes del EPA, se distribuiran las
tareas del control del equipamiento, dispositivos y
las medidas preventivas involucrados para los
casos de la emergencia.

Declarada la emergencia y segun e! nivel de
alerta llevard a cabo las primeras tareas
encomendadas por el Jefe de Enlace

Al arribo de la Brigada de Rescate y/o Ataque
Contra Incendio y el Auxilio Médico cubriran las
tareas de apoyo que indiquen estas fuerzas.

Controlara las medidas y medios
preventivos.

Controlari las tareas de evacuacion.
Iniclard ataque contra el principio de
incendio, cubriréa retirada del personal.
Colaborara con los servicios médicos en ¢l
traslado de heridos.

Desplegara mangas de estaclones contra
incendlo.

Se pondri a disposicién del responsable de
la Brigada de Rescate/Ataque.

Colaborarid en maniobras de corte o
reposicién del suministro de energia
eléctrica y pas.

POLICIA PROVINCIAL

TAREA

ACCION

Asumira las tareas de control y vigilancia que
permitan la circulacion de los servicios publicos y
organismos convocados, impidiendo que terceros
y publico en general entorpezca las labores de
estos, o tenga conductas riesgosas para si u
otras perscnas o bienes.

procedera al bloqueo de los accesos al
establecimiento en un perimetro préximo a
los 100 metros, evitando la circulacién dentro
de él, de personal ajenc a los procedimientos
aqui descriptos.

Colaborara con tareas de evacuacion de
habitantes colindantes al establecimiento, si
se requiere.

Dispondra de personal de vigilancia y
custodia en portones e ingreso.

AUXILIO MEDICﬁ !
Hospita! Regional de RGi- UL {
TAREA '\ /[ ACCION 17
Rablecer la salud psico-fisica en las Con ré con personal y medi
das por la emergencia. adecijados
Atenclén pifmaria y traslado de
atenc
Elaborado por:<— ’ \ ) 9
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Titular

1° Reemplazo

J
4- ORGANIGRAMA DE LOS COMPONENTES

JEFE DE EMERGENCIA (JE)

2° Reemplazo

Sr/a: Rodolfo Pallero
Telef.: 15621822
Frec.:

Sr/a: Ruiz Lorena
Tedef.: 423313
Frec.:

Sr/a:
Telef.:
Frec.;

BRIGADA DE RESCATE O ATAQUE C/INCENDIO

BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

Direccioén: Lisandro de la Torre y Silvano Picard

Teléf.: 420861 / 100
Frec.:

Contacto: Unidad de Bomberos Segunda

BRIGADA AUXILIAR

JEFE DE ENLACE (JE)
Titulares 1° Reemplazo 2°Reemplazo
Sr/a: Angela Lovato Sr: Sr:
Telef. Telef.: Telef.:
Frec.: Frec.: Frec.:
Sr/a: Jovita Ojeda Silva Sr: Sr
Telef.: Telef. Telef.:
Frec.: Frec.: Frec.:
Sr: Sr:
Telef.: Telef.:
Frec.: Frec.:
Al
& AGUIRRE 10
Lic. Martin José AGU . 7 or la UNPA -UARG
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e el
_ EQUIPO DE PROTECCION Y APOYO (EPA)
VOCEADOR/ RESGUARDO DE | PRIMEROS PREVENCION y MANIOBRA CON
LLAMADO DE VALORES AUXILIOS ATAQUE DE SERVICIOS DE S.E.
EMERGENCIA INCENDIO 1 GAS
Titular: Titular: Titular: Titular;
Cristian
Oyarzo Esther Susana Ampuero Alfonso
Pittaluga Miranda
Reemplazo: Reemplazo: Malena Oyarzo Reemplazo:
Emiliano
Figueroa
Amelia
Rodriguez

POLICIA DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

Direccién: Ameghino y Zapiola
Teléf.: 420031 7 101

Frec.:

Contacto:

AUXILIO MEDICO

HOSPITAL REGIONAL DE RIQO GALLEGOS (HRRG)
Direccién: José Ingenieros N° 98
Teléf.: 420025 / 107
Frec.;
Contacto:

UNIDAD DE EMERGENCIAS MEDICAS (UDEM)
Direccién: Comodoro Rivadavia N° 163
Teléf.. 422824 | 107
Frec.:
Contacto:

escrita del reemplazante. N .

o %vez que se produzca una ausencia de los componentes, se elaborara la

Efaborado por:“\“‘\
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5. SENALES

5.1 SENAL DEL ROL DE EMERGENCIAS

Formara parte integral del plan de accion, la sefial del Rol de Emergencia. Dicho cartel,
establece la informacién de las funciones tanto interna como externamente, por ello

debera ser exhibido en distintos puntos del establecimiento.

ROL DE EMERGENCIA

PALI FRO RODOLFO

JEFE DE EMERGENCIA

COORDINAR LAS ACCIONES

Tgl__ - DE EVACUACION Y
—— BRINDAR INFORMACION

RUIZ LORENA

EVACUAR

JEFE DE ENLACE
DIRIGIR LA ACCIONES DEL EQUIPC

Ts:_?l: l * DE PREVENCION Y APOYO {EPA)

CORTE DE SUMINISTROS
OPERAR LOS EXTINTORES
RESGUARDO DE VALORES

PUNTO DE

REUNION PLAYA DE ESTACIONAMIENTO

Telefonos/ Frecuencias

BOMBEROS [V IRAL
POLICIA [ 422272/ 101
HOSPITAL 420025/ 107

UDEN 422824/ 107

Elaborado pof |

Lic. Martin José AGUIRRE |
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5.2 MODELO DE AVISOS AL PERSONAL

Tendran por finalidad facilitar las comunicaciones. Deberan ubicarse en distintos lugares

del establecimiento y principalmente en puestos de informacién, oficinas y puesto de
telefonista.

En caso de Emergencia llamar a:

BOMBEROS 42861/ 100 / 420232
POLICIA 420031/101
HOSPITAL REGIONAL DE RG. 420025/ 107
DEFENSA CIVIL 420042 /103
ART
EMERGENCIA MUNICIPAL 108
PERSONAL DE LA INSTITUCION
NyA Cargo Tel. Celular | Interno Frecuencia | Tel. Partic.
Pallero Jefe de la 15621822
Rodolfo Emergencia
Alejandro Decano 15412487
Sunico
Lic. Martin Seguridad e 15550754
: Higiene

Elaberado gor: \ 13
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ANEXO

A. PLAN DE AUTOPROTECCION

B. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE INCENDIO

C. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE ELECTROCUCION
D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

E. GUIA DE MENSAJES PARA EL ALERTA

F. RECURSOS

Elaborado pg\\
Lic. Martin José AGUIRRE C) Ar//jdn'a UNPA -UARG
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A. PLAN DE AUTOPROTECCION

-Guia para todo el personal del Establecimiento
Como prevenciéon o en una situacion de emergencia:

a- Conozca los dispositivos de seguridad e instalaciones de protecciéon
contra incendio.

b- Conozca los medios de salida.

¢- Acate las 6rdenes e indicaciones del personal competente.

d- No correr, caminar rapido cerrando puertas y ventanas a su paso.
e- No transportar bultos. |

f- No regresar al sector siniestrado.

g- Recordar que pequefios fuegos generan gran cantidad de humos
téxicos y que estos producen la mayor cantidad de las victimas.

h- Procure la calma y transmitala. Evite entrar en panico.
i- Evite riesgos innecesarios, procure las acciones mas simples.

Si quedara cercado por el fuego o este, se interpone con su medio de
escape, procure:

1- Si dispone de un extintor utilicelo para abrir una brecha o paso.
2- Desplacese o arrastrese junto al piso para respirar mejor
3- Busque un recinto y tape con trapos las rendijas para evitar el ingreso

de humo
4- Desde una ventana, haga sefales con un trapo para ser ubicado desde

el exterior
/NA No transponga ventanas
\

L Ina vez, alejado del peligro y fuera c{el es ablemmlento dirijas al

Punto de Reunién “PLAYA DEEBTACIONAMIENTO"

4 l‘ L/ LY
\ /L
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B. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE INCENDIO.

a- Localizado el foco de incendio, se comunicard en forma inmediata al Jefe de
Emergencias.

b- Se evacuara a toda persona que no tenga determinada una funcién en el presente Plan
de Accidn para Emergencias.

c- El Jefe de Emergencia decidird sobre avisos a Bomberos y otras instituciones, las
maniobras y/o cortes de suministro energético, gas, etc. y coordinara las acciones con los
comunicadores.

d- Los Comunicadores se constituira en el lugar del evento.

e- El Equipo de Prevencion y Apoyo, a instancias de las indicaciones de los
Comunicadores, iniciara el ataque con los equipos portatiles.

f- Luego de verificada la ausencia de tension, y corte de gas, el Jefe de Emergencias dara
autorizacién "expresa" a los otros actores convocados (Bomberos, Auxilio Médico).

g- Autorizada, la Brigada de Ataque {Bomberos) tomara el mando e iniciara las maniobras
y acciones necesarias.

h- El Jefe de Emergencia organizara las acciones de blogueo, evacuacion de habitantes
en inmediaciones, atencion de victimas, custodia de instalaciones, que la Brigada Auxiliar
deba llevar adelante.

e de enlace y el EPA, colaboraran con Bomberos y el Auxilio Médico.

e emergencias sera la Gnica persona autorizada para brindar informacion a los
omunicacion y otros organismos.

Elaborado por:; 16
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C. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES EJEMPLO
“ELECTROCUCION”

a- Desconectar la Fuente de Tension

En caso de un accidente de este tipo, no actue instintivamente. Ello es causa de nuevos y
lamentables accidentes.

Corte la corriente a través del / los interruptor / res correspondientes con una peértiga u
otra herramienta aislada.

b- De la Alarma
De la alatma de modo que el Jefe de Emergencias o el Jefe de Enlace tomen
conocimiento.

¢- Convocar a la Brigada de Rescate y al Auxilio Médico

d- Alejar al accidentado de la zona de peligro

Segun sean las circunstancias dirija las acciones correctas de los rescatadores

Nunca se debera tocar al accidentado, sino a través de herramientas aislantes, cuya
longitud o mantenga alejado de la zona de peligro.

- Determinar las lesiones

Verificar, si ademas de las heridas externas, presenta dificultades respiratorias o
cardiacas.

Si se dieran ambas situaciones, inicie las maniobras de Resucitacidn Cardio - Pulmonar
(RCP)

~Bithin Seguridad
WNgA%e junto a la victima hasta la llegada del auxilio médico y responda sélo lo que
o8 fehacientemente.

Elaborado por: : 17
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D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

El "Jefe de Emergencia" se encargara de servir de "nexo" informativo con la comunidad y
autoridades. Esta funcién no es delegable por cuanto la cantidad y calidad de lo que se
diga, en circunstancias excepcionales, es de suma importancia. |

El mensaje, que debera contar con !a conformidad del “Jefe de Enlace”, tendra presente
los siguientes aspectos:

a) Preparar los comunicados, segun el tipo de contingencia o emergencia.

- Desastre natural.

- Acciones de vandalismo o0 intrusion.

- Accidentes que impliguen electrocucion de personas o animaies.

- Principio de Incendio, Siniestro, etc.

b) Los comunicados deberan consignar:

- El tipo de contingencia o emergencia.

- Posible causa del incidente.

- Momento de ocurrencia.

- Lugar de ubicacion.

- Persona/s afectada/s; gravedad del o los afectados y lugar de atencion

- Alcance de los darios y descripcién de las instalaciones involucradas.

- Modo en que ha sido afectado el servicio.

- Tiempo estimado para las reparaciones y reanudacion del servicio.

ANTE: El contenido del mensaje deberé contar con la, conformidad del Jefe
y cubriré los requisitos del instructivo incluido como Anexo.

Elaborado por: 18
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E. GUIA DE MENSAJES PARA EL ESTADO DE ALERTA

ACONTECIMIENTO . MENSAJE
En caso de Incendio ¢ Accidente llamar... “COMISION 1” Presentarse en el Hall del
establecimiento. (Jefe de la Emergencia — Brigada
Auxliiiar - Comunicadores — Equipo de Prevencién y
Apoyo. (Comisién 1)

1) Disparo de la alarma. MENSAJE N° 1
En caso que se dispare la alarma y hasta tanto
el personal designado para el reconocimiento Les comunicamos que estamos monitoreando el

del suceso y la toma de decision disponga lo sistema de alarmas de seguridad.

contrario Gracias por su atencién, lo mantendremos informado.
Resolucién del problema MENSAJE N° 2

Si se tratara de un incidente sin consecuencias

de consideracion o irelevante Les Comunicamos que el monitoreo del sistema de

alarmas indica que las condiclonaes de seguridad son
Optimas, razon por la que lo invitamos a continuar con
sus actividades.

Agradecemos su atencién

3) Necesidad de Evacuacién MENSAJE N° 3 COMISION 4 —~ EVACUACION-
Si se produce una situacién de principio de
incendio.dentro del Campus. Les Comunicamos que por precauclén, el personal de

la Universidad lo Invitard a concluir su actividad y lo
conducird a un lugar seguro hasta tanto verifiquemos
las mejores condiciones para UDs,

___ Pausa 2 segundos__
Solicitamos su mayor colaboracién para asegurar un
transito ordenado en ia direccidn que nuestro
personal le indique.

4) Situacién Agravada MENSA.JE N° 4

El principio de incendio no puede ser controlado | Reiteramos dirfjase a la Salida de Emergencia més
con extintores portétiles. cercana

Preste atencion a las Indicaciones de nuestro
personal

Héagalo con calma y tranquilidad, nosotros lo estamos
ayudando

REITERAR|E TA{FRASES HASTA NUEVO AVISO del
llJc" o IIJE”

amportante numerar los mensajes que la ipstitucion decida emitir y util
ard cada uno, de modo de evitar equivocagopes\pof parte del [ej

Wadebera ser refrendado por la maxima autorid | dstablecimiento.
Elaborado por;
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Universidad Nacional de la PataQonia Austral

PLAN DE EMERGENCIAS
NOMINA DE PERSONAL

UARG - Sede: Lisandro de la Torre N° 1070

Turno Tarde

Rodolfo Pallero

Jefe de Emergencias

Juan C. Bahamonde

Jefe de Emergencia Suplente

Martha Carrizo Comunicador
Amelia Rodriguez Comunicador
Mabel Villegas Grupo de Extincién
Marcela Trivifio Grupo de Extincion
Susana Pittaluga Primeros Auxilios

Inés Soto Urbina

Llamados de Emergencia

O®DNOG O AN

Resguardo de Valores
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PLAN DE EMERGENCIAS

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE LA
- PATAGONIA AUSTRAL

Unidad Académica
Rio Gallegos

Sede: Lisandro de la Torre N° 1070

- TURNO TARDE -
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OBJETIVO DEL MANUAL PARA EMERGENCIAS

El presente Manual de Emergencia tiene por finalidad, determinar los lineamientos
minimos e indispensables para la planificacién y determinacion de funciones y maniobras
a realizar en caso de incendio, accidente, vandalismo u otros eventos que pudieran
desarrollarse en algun lugar de estas instalaciones.

Las medidas combinaran la capacidad de los recursos humanos en sus distintos
niveles y responsabilidades con los recursos materiales disponibles, para la proteccién de
la vida y bienes materiales.

Se tendra como premisa basica, que el mas efectivo de los métodos de extincion
de incendio, maniobras de rescate y/o evacuacion es: un estricto orden y cumplimiento
de los roles establecidos y un permanente intercambio de informacién con otras
instituciones a las que se deba recurrir.

Solamente el personal designado en este manual, tendra intervencion en
cualquiera de los casos previstos.

El presente manual contiene una sintesis de CONCEPTOS GENERALES, como
punto de partida para la unificaciéon del discurso, un PLAN DE EMERGENCIA, con el
detalle y esquema de roles, organigrama de funciones y sefiales de informacion.

Elaborado por:
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 GENERALIDADES
CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA

El manual se centrara en los tipos de las emergencias mas probables y genéricas; las
clasificaremos por su magnitud en:

+ CONATO DE EMERGENCIA: evento que puede ser solucionado con el personal y
medios propios de modo rapido y sencillo.

« EMERGENCIA PARCIAL: situacién que requiere la actuacién del personal con
mayor entrenamiento del estabiecimiento, pero que aun asi, por su magnitud no es
previsible que afecte a sectores colindantes.

« EMERGENCIA GENERAL: situacion que requiere de gran parte del equipamiento
y personal disponible y hasta de auxilio externo. Puede afectar mas de un area o
propagarse rapidamente a ofras. Generalmente implica la necesidad de
evacuaciones totales o parciales. :

ALERTA

Es la primera accién, a partir de la alarma, segun la cual se pondran en movimiento una
serie de medidas que involucran distinto tipo de personal y equipamiento. Estas se
corresponderan con el tipo de emergencia y se identificaran como:

« ALERTA AMARILLA : cuando se trate de un Conato de Emergencia
« ALERTA NARANJA: cuando se frate de una Emergencia Parcial.
« ALERTA ROJA: cuando se trate de una Emergencia General.

La definicién del tipo de alerta se hara por rapida evaluacion del Jefe de Emergencia por
sl 0 en consulta con el Jefe de Comunicaciones.

De ser necesario, el personal del establecimiento que integra el Equipo de Apoyo (EPA)
tomara conocimiento del tipo de alerta a través del siguiente cédigo:

« ALERTA AMARILLA: CODIGO A
« ALERTA NARANJA: CODIGON
. ALERTA ROJA: CODIGO R

Donde cada letra correspondera al color que indica el nivel, de modo tal que el pablico en
eral conserve la calma y permita el desarrollo de las primeras acciones.

Elaborado por; ~
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EJEMPLOS PARA LA CLASIFICACION DEL ALERTA

[ SITUACION NIVEL DE ALERTA
Falsa Alarma - Principio de Incendio, controlable con | AMARILLA (A)
extintores portatiles — (Conato de emergencia)

Personas lesionadas - Principio de incendio con generacién | NARANJA (N)
importante de humo o Accidente de trabajo grave o | (Emergencia Parcial)
conmaocionante.

Incendio que no puede apagarse con los extintores y/o | ROJA (R)

puede propagarse a otras areas — Pérdidas y acumulacién | (Emergencia General)
de gas en lugar cerrado con dificultad de control - Colapso
de estructuras — Robo / secuestro con armas.

EL RECURSO HUMANO

La efectividad del presente Plan de Emergencia, dependera en forma proporcional al
grado de capacitacién que posea el personal.

Se parte de la premisa que una gran parte de los trabajadores poseera los conocimientos
minimos y desde su ingreso a la firma, en las medidas de autoproteccién y en la
colaboracién para los procedimientos de Ja evacuacion.

Todo el personal participara de los simulacros de evacuacion y poseera conocimientos en
el uso de extintores manuales. Esta sera la base.

Un grupo con mayor entrenamiento se dedicara a las inspecciones y controles de las
medidas preventivas y el equipamiento que les da sustento. Conocerén el funcionamiento
del sistema fijo contra incendios y tendra la capacitacién para el aprestamiento del
mismo.

Finalmente, los niveles jerarquicos tendran ia funcion de evaluar, dirigir, coordinar y
ejecutar las medidas del plan acordado, segln el grado de alerta y hasta trasladar las
responsabilidades a ofras instituciones tales como Bomberos, Servicios Médicos, etc., en
caso de agravamiento.

LOS RECURSOS MATERIALES

En aspectos de prevencién estructural y en cumplimentacién de la legislacién vigente, se
®pone de una serie de equipamiento y dispositivos que requieren del conocimiento por

b tes del Equipo de Proteccién y
dran como tarea preventiva, la de |

Elaborado por:
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En el Anexo, se encontrara la planilla de inspeccién diaria y una vista en planta con la
ubicacion de los recursos disponibles. La informacion nueva o actualizada debera
integrarse a este apartado.

PLAN DE ACCION PARA LA EMERGENCIA

1- IDENTIFICACION DE ROLES

Jefe de la Emergencia (JE): Rodolfo Pallero - Juan Carlos Bahamonde
Brigada Auxiliar — Comunicadores

- Martha Carrizo
Amelia Rodriguez

Equipo de Prevencion y Apoyo (EPA):

Grupo de Extincion: Mabel Villégas — Marcela Triviiio

Primeros Auxilios: Susana Pittaluga.

Llamadas de Emergencia: Inés Soto Urbina.

Corte de Servicios: Alfonso Miranda

Rescate de Valores:

OBS.: Las personas que integran el rol de emergencia del Campus, en
:L caso que haya sistema de altavoz seran llamados como “COMISION

Brigada de Rescate - Ataque C/ Incendios: Bomberos de la Policia

Pcial.

e la Provincia de Santa Cruz

egional / Servicio de Emergencia Medicas (UDEM)

Elaborado por:
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2- ESQUEMA DEL ROL DE EMERGENCIA

JEFE DE EMERGENCIA

Titular: Rodolfo Pallero
Suplente: Juan C. Bahamonde

BRIGADA AUXILIAR

Martha Carrizo
Amelia Rodriguez

| BRIGADA DE
| RESCATE Y/O ATAQUE

| CONTRA INCENDIO

BOMBEROS DE LA
PCIA.

POLICIA PROVINCIAL

HOSPITAL REGIONAL
(HRRG)

UNIDAD DE EMERG.
MEDICAS
(UDEM)

Equipo de Prevenclén y
Apoyo

Mabel Villegas — Marcela
Trivifio — Inés Soto Urbina —
Alfonso Miranda

Elaborado por;
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3- FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES

JEFE DE EMERGENCIA
Titular: Pallero Rodolfo

Juan Carlos Bahamonde

TAREA

ACCION

La tarea basica consistird en evaluar, convocar y
organizar del modo mas conveniente las
actuaciones de la Brigada de Rescate/ Ataque
y la Brigada Auxiliar.

Asl mismo, coordinarda con los sectores
pertinentes, a fin de adoptar todas las medidas
necesarias para el mantenimiento en perfectas
condiciohes, de las instalaciones, equipos y
elementos, que constituyan las defensas contra
incendic en su fofalidad. Su funcién, es
estrictamente de puesta en marcha del Plan de
Emergencia, la conduccion de las actividades y la
supervision de los procedimientos.

La autorizacion expresa para el inicio de los
distintos operativos implica la certeza absoluta de
"Ausencia de Tension" y “Corte de Gas” No
autorizarad ninguna operacién previo a estas
acciones de seguridad. El Jefe de Emergencia,
serd la Unica persona autorizada para modificar
las funciones designadas o agregar personal en
las tareas aqui previstas, segOn resulte el
desarrolio del evento.

Tendra la responsabilidad de servir de nexo con
la comunidad a través de los comunicados de
prensa (diariog, radios, television, etc.) y a las
instituciones tales como municipios, organismos
de contralor, etc.

Evaluacién y definicion del nivel de ALERTA
Convocatoria de Brigadas de Ataque/Rescate
y Brigada Auxiliar.

Evacuacion de personal ajeno al Rol de
Emergencia.

Maniobras y/o cortes parciales o total del
suministro de energia sléctrica y gas
Autorizacién expresa para inicio de los
procedimientos dentro del establecimiento
Evacuacion de terceros en inmediaciones.
Dispone la custodia eventual y temporaria de
las instalaciones.

Finalizacién y/o aborto del procedimiento.

BRIGADA DE RESCATE Y/O ATAQUE C/ INCENDIO
BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

TAREA

ACCION

Su funcién consistird en organizar y efectuar las
acciones de extincidbn y/o rescate de personas,
actuandc conforme a su propia estructura
jerérquica y procedimientos de rutina.

Una vez que el Jefe de Emergencias, haya
autorizado su intervencion, asumird el mando en
el érea de operaciones, mantemendo una

Evalia la magnitud, organizacion y

aprestamiento para la intervencion.

Solicitari autorizacién al Jefe de Emergencia,

para su intarvenclén dentro del

Establecimiento.

Dispondri del modo que mejor estime, de los

elementos de extincién propios del

Establecimiento.

Mantendré comunicacién permanente con el
efe dg Emergencia para la evaluacidn del
ventp y acciones paralelas.

formara expresamente al Jefe de
mergencia, |a finalizacién de sus

Elaborado por; 8
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BRIGADA AUXILIAR

TAREA ACCION
Ejecutard las 6rdenes que reciba del Jefe de - Evalua con el Jefe de Emergencia ¢l nivel de
Emergencias a través de un medio de ALERTA-
comunicacion fiable. Coordinaréa con ei Equipo de - Ejecuta las Srdenes del Jefe de emergencia.
Prevencién y Apoyo las tareas de evacuacion, - Coordina la evacuacién.
rescate, extincion de los principios de incendio, - Dirige las operaciones de rescate y/o
etc., en el punto donde se da la emergencia, extinclén de Incendio en el lugar del evento,
constituyéndose en la maxima autoridad. informando permanentemente al Jefe de
Liegado el caso cedera el lugar a la Brigada de Emergencila.
Ataque y/o Rescate, coordinando las restantes - Verifica ol corte efectivo total o parcial de los
tareas de primeros auxilio, resguardo y vigilancia. suministros de Gas y/o Energia Eléctrica.

- Alallegada de los Serviclos Publicos
(Bomberos, Defensa Civil, Servicios
Médicos), cede el mando de las operaciones,
informando y ¢colaborando en lo necesario.

EQUIPO DE PREVENCION Y APOYO (EPA)

TAREA ACCION
Los integrantes del EPA, se distribuiran las - Controlara las medidas y medios
tareas del control del equipamiento, dispositivos y preventivos.
las medidas preventivas involucrados para los - Controlaré las tareas de evacuacion.
casos de la emergencia. - Iniclara ataque contra e principio de
Declarada la emergencia y segin el nivel de incendio, cubrira retirada del personal.
alerta llevard a cabo las primeras tareas - Colaborara con los servicios médicos en el
encomendadas por el Jefe de Enlace traslado de heridos.
Al arribo de la Brigada de Rescate y/o Atague - Desplegara mangas de estaciones contra
Contra Incendio y el Auxilio Médico cubriran las incendio.
tareas de apoyo que indiquen estas fuerzas. - $e pondré a disposicién del responsable de

la Brigada de Rescate/Ataque.

- Colaboraré en maniobras de corte o
reposicion del suministro de energia
eléctrica y gas.

POLICIA PROVINCIAL
TAREA ACCION
Asumira las tareas de control y vigilancia que - procederi al bloqueo de los accesos al
permitan la circulacién de los servicios publicos y establecimiento en un perimetro préximo a
organismos convocados, impidiendo que terceros los 100 metros, evitando la circulacién dentro
y plblico en general entorpezca las labores de de él, de personal ajeno a los procedimientos
estos, o0 tenga conductas riesgosas para si u aqul descriptos.
ofras personas o bienes. - Colaborara con tareas de evacuacion de
habitantes colindantes al establecimiento, si
se requiere.

- Dispondré de personal de vigllancia y
custodia en portones e ingreso.

AUXILIO MEDICO
Hospital Regional de,RG.; UDEM
\ _ TAREA i [ ACCION {
dtllecer la salud psico-fisica en las Conlcurrira con personal y medios
Jadas por la emergencia. adeguados.
tenycién primaria y traslado )
tencid

Elaborado por: ""\ l \, /\ o
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4- ORGANIGRAMA DE LOS COMPONENTES

Titular 1° Reemplazo 2° Reemplazo
Sr/a: Pallero Rodolfo Srfa: Juan C. Bahamonde Sr/a:
Telef.: 15621822 Telef.: 424385 Telef.:
Frec.: Frec.. Frec.:

BRIGADA DE RESCATE O ATAQUE C/INCENDIO

BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ
Direccién: Lisandro de la Torre y Silvano Picard
Teléf.: 420861 / 100
Frec..
Contacto: Unidad de Bomberos Segunda

JEFE DE ENLACE (JE)
Titulares 1° Reemplazo 2°Reemplazo

Sr/a: Martha Carrizo Sr: Sr:
Telef.: 15501758 Telef.: Telef.:
Frec.. Frec.: Frec.:
Sr/a: Amelia Rodriguez Sr: Sr
Telef.: 15315029 Telef.: Telef.:
Frec.: Frec.: Frec.:

Sr: Sr;

Telef.: Telef.:

Frec., Frec.:

Elaborado por:
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EQUIPO DE PROTECCION Y APOYO (EPA)

VOCEADOR / RESGUARDO DE | PRIMEROS PREVENCION y MANIOBRA CON

LLAMADO DE VALORES AUXILIOS ATAQUE DE SERVICIOS DE S.E.

EMERGENCIA INCENDIO I GAS
Titular: Titular: Titular: Titular:

Mabel Villegas
Inés Soto Urbina Susana Alfonso
Pittaluga | Marcela Triviiio Miranda

Reemplazo: Reemplazo: Reemplazo:

POLICIA DE LA PCIA. DE STA. CRUZ
| Direccion: Ameghino y Zapiola

Teléf.: 420031/ 101

Frec.:

Contacto:

AUXILIO MEDICO
HOSPITAL REGIONAL DE RIO GALLEGOS (HRRG)
Direccion: José Ingenieros N° 98
Teléf.: 420025 / 107
Frec..
Contacto:

UNIDAD DE EMERGENCIAS MEDICAS (UDEM)
Direccién: Comodoro Rivadavia N° 163
Teléf.: 422824 / 107
Frec.:
Contacto:

bs.: Cada vez que se produzca una ausencia de los componentes, se elaborara la

o

—
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5. SENALES

5.1 SENAL DEL ROL DE EMERGENCIAS

Formara parte integrat del plan de accion, la sefial del Rol de Emergencia. Dicho cartel,
establece la informacion de las funciones tantc interna como externamente, por ello

debera ser exhibido en distintos puntos del establecimiento.

ROL DE EMERGENCIA

JEFE DE EMERGENCIA
COQORDINAR LAS ACCIONES

T.;_«l; ‘ DE EVACUACION Y

BRINDAR INFORMACION

PALLERD RODOLFO

JUAN C. : JEFE DE ENLACE
RAHAMONDE | DIRIGIR LA ACCIONES DEL EQUIPO

B o B  DE PREVENCION Y APOYO (EPA])

EVACUAR

CORTE DE SUMINISTROS
OPERAR LOS EXTINTORES
RESGUARDOQ DE VALORES

PUNTO DE ;
REUNION PLAYA DE ESTACIONAMIENTO

Teléfonos/ Frecuencias

BOMBEROS 420861 / 100
POLICIA 422272/ 101

HOSPITAL 420025/ 107

UDEM 422824 /107

Al
Elaborado por:
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6.2 MODELO DE AVISOS AL PERSONAL

Tendran por finalidad facilitar las comunicaciones. Deberan ubicarse en distintos lugares
del establecimiento y principalmente en puestos de informaci6n, oficinas y puesto de
telefonista.

En caso de Emergencia llamar a:

BOMBEROS 42861/ 100 /420232
POLICIA 420031 /101
HOSPITAL REGIONAL DE RG. 420025/ 107
DEFENSA CIVIL 420042/ 103
ART
EMERGENCIA MUNICIPAL 108
PERSONAL DE LA INSTITUCION

NYA Cargo Tel. Celular | Interno Frecuencia | Tel. Partic.

Pallero Jefe de la 15621822 442313

Rodolfo Emergencia

Alejandro Decano 15412487 442313

Seguridad e 15550754
Higiene

Elaborado por: “‘& 13
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ANEXO

. PLAN DE AUTOPROTECCION

. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE INCENDIO

A
B
C. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE ELECTROCUCION
D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

E

. GUIA DE MENSAJES PARA EL ALERTA

. RECURSOS

Elaborado por: B& 1
Lic. Martin José AGUIRRE LU M_UARG
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A. PLAN DE AUTOPROTECCION

-Guia para todo el personal del Establecimiento
Como prevencién o en una situacién de emergencia:

a- Conozca los dispositivos de seguridad e instalaciones de proteccién
contra incendio.

b- Conozca los medios de salida.

c- Acate las érdenes e indicaciones del personal competente.

d- No correr, caminar rapido cerrando puertas y ventanas a su paso.
e- No transportar bultos.

f- No regresar al sector siniestrado.

g- Recordar que pequefios fuegos generan gran cantidad de humos
toxicos y que estos producen la mayor cantidad de las victimas.

h- Procure la calma y transmitala. Evite entrar en panico.
i- Evite riesgos innecesarios, procure las acciones méas simples.

Si quedara cercado por el fuego o este, se interpone con su medio de
escape, procure:

1- Si dispone de un extintor utilicelo para abrir una brecha o paso.
2- Desplacese o arrastrese junto al piso para respirar mejor
3- Busque un recinto y tape con trapos las rendijas para evitar el ingreso

de humo
4- Desde una ventana, haga sefiales con un trapo para ser ubicado desde

el exterior
/mé No transponga ventanas

Punto de Reunién “PLA TACIONAMIEN

D\ Wna vez, alejado del peligro y Jﬁraél?s establecimiento, dlrljas #I

. Elaborado por: b \ 15
Lic. Martin José AGUIRR A -UARG
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B. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE INCENDIO.

a- Localizado el foco de incendio, se comunicara en forma inmediata al Jefe de
Emergencias.

b- Se evacuara a toda persona que no tenga determinada una funcién en el presente Plan
de Accion para Emergencias.

c- El Jefe de Emergencia decidira sobre avisos a Bomberos y otras instituciones, las
maniobras y/o cortes de suministro energético, gas, etc. y coordinaré las acciones con los
comunicadores.

d- Los Comunicadores se constituira en el lugar del evento.

e- El Equipo de‘ Prevencion y Apoyo, a instancias de las indicaciones de los
Comunicadores, iniciara el atague con los equipos portatiles.

f- Luego de verificada la ausencia de tension, y corte de gas, el Jefe de Emergencias dar4
autorizacion "expresa" a los otros actores convocados {Bomberos, Auxilio Médico).

g- Autorizada, la Brigada de Ataque (Bomberos) tomara el mando e iniciara las maniobras
y acciones necesarias.

h- El Jefe de Emergencia organizara las acciones de bloqueo, evacuacién de habitantes
en inmediaciones, atencién de victimas, custodia de instalaciones, que la Brigada Auxiliar
deba llevar adelante.

i- El Jefe de enlace y el EPA, colaboraran con Bomberos y el Auxilio Médico.

Jgo de emergencias seré la Unica persona autorizada para brindar informacién a los
; municacion y otros organismos.

~d
Elaborado por:
Lic. Martin José AGUIRRE }_) / Po PA -UARG
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C. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES EJEMPLO
“ELECTROCUCION”

a- Desconectar la Fuente de Tensién -

En caso de un accidente de este tipo, no actde instintivamente. Ello es causa de nuevos y
lamentables accidentes.

Corte la corriente a través del / los interruptor / res correspondientes con una pertiga u
otra herramienta aislada.

b- De la Alarma
De la alatrma de modo que el Jefe de Emergencias o el Jefe de Enlace tomen
conocimiento.

c- Convocar a la Brigada de Rescate y al Auxilio Médico

d- Alejar al accidentado de la zona de peligro

Segun sean las circunstancias dirija las acciones correctas de los rescatadores

Nunca se debera tocar al accidentado, sino a través de herramientas aislantes, cuya
longitud lo mantenga alejado de la zona de peligro.

8- Detorminar las lesiones
erificar, si ademas de las heridas externas, presenta dificultades respiratorias o

Si se dieran ambas situaciones, inicie las maniobras de Resucitacién Cardio - Pulmonar
CP).

anténgase junto a la victima hasta la llegada del auxilio médico y responda sélo lo que
Ladce fehacientemente.

Elaborado por:C\\
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D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

El "Jefe de Emergencia” se encargaré de servir de "nexo" informativo con la comunidad y
autoridades. Esta funcién no es delegable por cuanto la cantidad y calidad de lo que se
diga, en circunstancias excepcionales, es de suma importancia.

El mensaje, que debera contar con la confomidad del “Jefe de Enlace”, tendra presente
los siguientes aspectos:

a) Preparar los comunicados, segtn el tipo de contingencia o emergencia.

- Desastre natural.

- Acciones de vandalismo o intrusion.

- Accidentes que impliquen electrocuciéon de personas o animales.

- Principio de Incendio, Siniestro, etc.

b) Los comunicados deberan consignar:

- El tipo de contingencia o emergencia.

- Posible causa del incidente.

- Momento de ocurrencia.

- Lugar de ubicacion.

- Personals afectada/s; gravedad del o los afectados y lugar de atencion

- Alcance de los darios y descripcidn de las instalaciones involucradas.

- Modo en que ha sido afectado ei servicio.

- Tiempo estimado para las reparaciones y reanudacién del servicio.

IMPORTANTE: El contenido del mensaje debera contar con la, conformidad del Jefe
nlace, y cubrird los requisitos del instructivo incluido como Anexo.

)
Elaborado por:
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E. GUIA DE MENSAJES PARA EL ESTADO DE ALERTA

ACONTECIMIENTO MENSAJE

En caso de Incendio o Accidente llamar... "COMISION 1" Presentarse en el Hall del
establecimiento. (Jefe de la Emergencia — Brigada
Auxiliar - Comunicadores - Equipo de Prevencién y
Apoyo. {Comisién 1}

1) Disparo de ia alarma. MENSAJE N°1
En caso que se dispare la alarma y hasta tanto
el personal designado para el reconocimiento Les comunicamos que estamos monitoreando el

del suceso y la toma de decisién disponga lo sistema de alarmas de seguridad.

contrario Graclas por su atencién, io mantendremos informado.
Resolucién del problema MENSAJE N° 2

Si se tratara de un incidente sin consecuencias

de consideracion o irelevante Les Comunicamos que el monitoreo del sistema de

alarmas indica que las condiclones de seguridad son
dptimas, razén por la que o invitamos a continuar con
sus actividades.

Agradecemos su atencion

3) Necesidad de Evacuacién MENSAJE N° 3 COMISION 1 —- EVACUACION-
Si se produce una situacién de principio de
incendio dentro del Campus. Les Comunicamos que por precaucién, ¢l personal de

la Unlversidad lo invitard a concluir su actividad y lo
conduciré a un lugar seguro hasta tanto verifiquemos
las mejores condiciones para UDs.

—Pausa 2 segundos____
Solicitamos su mayor colaboraclién para asegurar un
transito ordenado en la direccién que nuestro
personal le indigue,

4) Situacién Agravada MENSAJE N° 4

El principio de incendio no puede ser controiado | Reiteramos dirijase a la Salida de Emergencia més
con extintores portatiles. cercana

Praste atencion a las indicaclones de nuestro
personal

Héagalo con calma y tranquiiidad, nosotros lo estamos
ayudando

REI E ESTAS FRASES HASTA NUEVO AVISO del
r‘ “Jcl! “JE” '

portante numerar los mensajes |nst1t cion decida
da uno, de modo de evitar es por parte ispr. Todo
bera ser refrendado por la maxi eI establecimie

Elaborado por:
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Universidad Nacional de la Patagonia Austral

PLAN DE
NOMINA

EMERGENCIAS
DE PERSONAL

UARG - Sede: Lisandro de la Torre N° 1070

Turno Manana

Amelia Rodriguez

Grupo de Extincién

Susana Pittaluga

Primeros Auxilios

1. Rodolfo Pallero Jefe de Emergencias

2. Lorena Ruiz Jefe de Emergencia Suplente
3. | Angela Lovato Comunicador

4. Jovita Ojeda Silva Comunicador

5. Cristian Ampuero Grupo de Extincién

6. Malena Oyarzo Grupo de Extincién

7, Emiliano Figueroa Grupo de Extincion

8.

9.

10.

Alfonso Miranda

Llamados de Emergencia

Resguardo de Valores

Elaborado pog 20
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PLAN DE EMERGENCIAS

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE LA
PATAGONIA AUSTRAL

Unidad Académica Rio
Gallegos

Sede: Avda. Gregores y Piloto “Lero” Rivera

-TURNO MANANA.-
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El presente Manual de Emergencia tiene por finalidad, determinar los lineamientos
minimos e indispensables para la planificacién y determinacién de funciones y maniobras
a realizar en caso de incendio, accidente, vandalismo u otros eventos que pudieran
desarrollarse en algun lugar de estas instalaciones. ' '

Las medidas combinaran la capacidad de los recursos humanos en sus distintos
niveles y responsabilidades con los recursos materiales disponibles, para la proteccién de
la vida y bienes materiales,

Se tendra como premisa bésica, que el mas efectivo de los métodos de extincion
de incendio, maniobras de rescate y/o evacuacion es: un estricto orden y cumplimiento
de los roles establecidos y un permanente intercambio de informacién con otras
instituciones a las que se deba recurrir.

Solamente el personal designado en este manual, tendra intervencion en
cualquiera de los casos previstos.

El presente manual contiene una sintesis de CONCEPTOS GENERALES, como
punto de partida para la unificacién del discurso, un PLAN DE EMERGENCIA, con el
detalle y esquema de roles, organigrama de funciones y sefiales de informacion.

También incluye un ANEXQO que contiene un Plan de Autoprotaccién,
pd{mientos para los casos de Incendio ylo Accidente y una Guia para la
n de los Comunicados de Prensa y mensajes de alerta,

Elaborado por; 3
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GENERALIDADES
CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA

El manual se centrara en los tipos de las emergencias mas probabies y genéricas; las
clasificaremos por su magnitud en:

» CONATO DE EMERGENCIA: evento que puede ser solucionado con el personal y
medios propios de modo rapido y sencillo.

- EMERGENCIA PARCIAL; situacion que requiere la actuacién del personal con
mayor entrenamiento del establecimiento, pero que ain asi, por su magnitud no es
previsible que afecte a sectores colindantes.

« EMERGENCIA GENERAL.: situacion que requiere de gran parte del equipamiento
y personal disponible y hasta de auxilio externo. Puede afectar mas de un 4rea o
propagarse rapidamente a otras. Generalmente implica la necesidad de
evacuaciones totales o parciales.

ALERTA

Es la primera accion, a partir de la alarma, segin la cual se pondran en movimiento una
serie de medidas que involucran distinto tipo de personal y equipamiento. Estas se
corresponderan con el tipo de emergencia y se identificaran como:

« ALERTA AMARILLA : cuando se trate de un Conato de Emergencia
« ALERTA NARANJA: cuando se trate de una Emergencia Parcial.
» ALERTA ROJA: cuando se frate de una Emergencia General.

La definicion del tipo de alerta se hara por répida evaluacion del Jefe de Emergencia por
si 0 en consulta con el Jefe de Comunicaciones.

De ser necesario, el personal del establecimiento que integra el Equipo de Apoyo (EPA)
tomara conocimiento del tipo de alerta a través del siguiente cadigo:

+ ALERTA AMARILLA: CODIGO A
o ALERTA NARANJA: CODIGO N
« ALERTA ROJA: CODIGO R

da letra correspondera al color que indica el nivel, de modo taf que ef publico en
nserve la calma y permita el desarrollo de las primeras acciones.

Elaborado por:
Lic. Martin José AGUIRR
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EJEMPLOS PARA LA CLASIFICACION DEL ALERTA

SITUACION NIVEL DE ALERTA
Falsa Alarma — Principio de Incendio, controlable con | AMARILLA (A)
extintores portatiles — (Conato de emergencia)

Personas lesionadas - Principio de incendio con generacién | NARANJA (N)
importante de humo o Accidente de trabajo grave o | (Emergencia Parcial)
conmocionante.

Incendio que no puede apagarse con los extintores y/o | ROJA (R)

puede propagarse a ofras areas — Pérdidas y acumulacién | (Emergencia General)
de gas en lugar cerrado con dificultad de control - Colapso
de estructuras — Robo / secuestro con armas.

EL RECURSO HUMANO

La efectividad del presente Plan de Emergencia, dependerd en forma proporcional al
grado de capacitacion que posea el personal.

Se parte de la premisa que una gran parte de los trabajadores poseera los conocimientos
minimos y desde su ingreso a la firma, en las medidas de autoproteccién y en la
colaboracién para los procedimientos de la evacuacion.

Todo el personal participaré de los simulacros de evacuacion y poseera conocimientos en
el uso de extintores manuales. Esta ser4 la base.

Un grupo con mayor entrenamiento se dedicara a las inspecciones y controles de las
medidas preventivas y el equipamiento que les da sustento. Conoceran el funcionamiento
del sistema fijo contra incendios y tendrd la capacitacién para el aprestamiento del
mismo.

Finalmente, los niveles jerarquicos tendran la funcién de evaluar, dirigir, coordinar y
ejecutar las medidas del plan acordado, segin el grado de alerta y hasta trasladar las
responsabilidades a ofras instituciones tales como Bomberos, Servicios Médicos, etc., en
caso de agravamiento.

LOS RECURSOS MATERIALES

En aspectos de prevencion estructural y en cumplimentacion de la legislacion vigente, se
dispone de una serie de equipamiento y dispositivos que requieren del conocimiento por
parte del personal para las inspecciones, mantenimientos periédicos y utilizacion efectiva

'Spgg,o , de resultar necesario.

Elaborado por;
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En el Anexo, se encontrara la planilla de inspeccién diaria y una vista en planta con la
ubicacién de los recursos disponibles. La informacion nueva o actualizada debera
integrarse a este apartado.

PLAN DE ACCION PARA LA EMERGENCIA

1- IDENTIFICACION DE ROLES

Jefe de la Emergencia (JE): Antonio Clavel
Brigada Auxiliar - Comunicadores

Sector “A” - “B” Cocina y Gabinetes: Gonzalo Guevara.

Comunicador Exterior: Yamile Carcamo

Equipo de Prevencion y Apoyo (EPA):

Grupo de Extincién: Jorge Giménez.

Primeros Auxilios: Sara Ojeda

Liamadas de Emergencia: Yamile Carcamo.

Corte de Servicios: Sergio Mazzina — Pedro Paillaleve

Rescate de Valores: Susana Ledesma.

0OBS.; Las personas que integran el rol de emergencia del Campus, en
:!, caso que haya sistema de altavoz seran llamados como “COMISION

Brigada de Rescate - Ataque C/ Incendios: Bomberos de la Policia
Pcial.

/%qug;o de la Provincia de Santa Cruz

ob

(Qq;‘/ Ac‘q
Hosp

\kRegional / Servicio de Emefgenkiy Medicas (UDEM)

Elaborado por:
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2- ESQUEMA DEL ROL DE EMERGENCIA

JEFE DE EMERGENCIA

Antonlo Clavel i

BRIGADA AUXILIAR

Gonzalo Guevara
Yamile Carcamo

POLICIA PROVINCIAL

BRIGADA DE
RESCATE Y/O ATAQUE

CONTRA INCENDIO

BOMBEROS DE LA

HOSPITAL REGIONAL
(HRRG)

UNIDAD DE EMERG.
MEDICAS
(UDEM)

Equipo de Prevencion y
Apoyo

Jorge Giménez — Yamile
Cércamo — Susana Ledesma —
Sara Ojeda — Monica Bravo -

sl
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3- FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES

JEFE DE EMERGENCIA

Titular: Clave! Antonio

TAREA

ACCION

La tarea basica consistird en evaluar, convocar y
organizar del modo méas conveniente las
actuaciones de la Brigada de Rescate/ Ataque
y la Brigada Auxiliar.

Asi mismo, coordinard con los sectores
pertinentes, a fin de adoptar todas las medidas
necesarias para €l mantenimiento en perfectas
condiciones, de las instalaciones, equipos y
elementos, que constituyan las defensas contra
incendio en su fotalidad. Su funcion, es
estrictamente de puesta en marcha del Plan de
Emergencia, la conduccion de las actividades y la
supervision de los procedimientos.

La autorizacion expresa para el inicio de los
distintos operativos implica |la certeza absoluta de
"Ausencia de Tension" y "Corte de Gas”. No
autorizard ninguna operacién previo a estas
acciones de seguridad. El Jefe de Emergencia,
sera la Onica persona autorizada para modificar
las funciones designadas o agregar personal en
las tareas aqui previstas, segin resulte el
desarrolio del evento.

Tendra la responsabilidad de servir de nexo con
la comunidad a través de los comunicados de
prensa (diarios, radios, televisién, etc.) y a las
instituciones tales como municipios, organismos
de contralor, etc.

Evaluacién y definicién del nivel de ALERTA
Convocatoria de Brigadas de Ataque/Rescate
y Brigada Auxiliar.

Evacuacién de personal ajeno al Rol de
Emergencia.

Maniobras y/o cortes parciales o total del
suministro de energia eléctrica y gas
Autorizacidn expresa para inicio de los
procedimientos dentro del establecimiento
Evacuacién de terceros en inmediaclones.
Dispone la custodia eventual y temporaria de
las Instalaciones.

Finalizacién y/o aborto del procedimiento.

| BRIGADA DE RESCATE Y/O ATAQUE C/ INCENDIO
BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

TAREA

ACCION

Su funcién consistird en organizar y efectuar las
acciones de extincién y/o rescate de personas,
actuando conforme a su propia estructura
jerarquica y procedimientos de rutina.

Una vez que el Jefe de Emergencias, haya
autorizado su intervencion, asumird el mando en
el area de operaciones, manteniendo una
municacioén constante con el mismo, a efectos
edacililag las acciones paralelas necesarias.

Evaliia la magnitud, organizacién y
aprestamiento para la intervencién.
Solicitard autorizacion al Jefe de Emergencia,
para su intervencién dentro del
Establecimiento.
Dispondra del modo que mejor estime, de los
elementos de extincidn propios del
Establecimiento.
Mantendra comunicacién permanente con el

e de Emergencia para la evaluacién del

to y acciones paralelas.

Informara expresamente al Jofe de
rggncia, la finalizacién de sus

L\
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BRIGADA AUXILIAR

B TAREA ACCION

Ejecutara las oOrdenes que reciba de! Jefe de - Evalda con el Jefe de Emergencia el nivel de
Emergencias a través de un medio de ALERTA-

comunicacion fiable. Coordinara con el Equipo de - Ejecuta las 6rdenes del Jefe de emergencia.
Prevencién y Apoyo las tareas de evacuacion, - Coordina la evacuacién.

rescate, extincion de los principios de incendio, - Dirige las operaciones de rescate y/o

etc., en el punto donde se da la emergencia, extincién de incendio en el lugar del avento,
constituyéndose en la méaxima autoridad. informando permanentemente al Jefe de
Liegado el caso cedera el lugar a la Brigada de Emergencia.

Ataque y/o Rescate, coordinando las restantes - Verlfica el corte efectivo total o parcial de los
tareas de primeros auxilio, resguardo y vigilancia. suministros de Gas y/o Energla Eléctrica.

- Alallegada de los Servicios Piblicos
(Bomberos, Defensa Civil, Servicios
Médicos), cede el mando de las operaclones,
informando y colaborando en lo necesario.

EQUIPO DE PREVENCION Y APOYO (EPA)

TAREA ACCION
Los integrantes del EPA, se distribuiran las - Controlara las medidas y medios
tareas del control del equipamiento, dispositivos y preventivos.
las medidas preventivas involucrados para los - Controlara las tareas de evacuacién,
casos de la emergencia. - Iniciara ataque contra el principio de
Declarada la emergencia y segln el nivel de Incendlo, cubrira retirada del personal.
alerta llevara a cabo las primeras tareas - Colaborara con los servicios médicos en el
encomendadas por el Jefe de Enlace traslado de heridos.
Al arribo de la Brigada de Rescate y/o Atague - Desplegara mangas de estaclones contra
‘| Centra Incendio ¥ el Auxilio Médico cubriran las incendio.
tareas de apoyo que indiquen estas fuerzas. - Se pondra a disposicién del responsable de

la Brigada de Rescate/Ataque.
- Colaborard en maniobras de corte o
reposicién del suministro de energia

eléctrica y gas.
POLICIA PROVINCIAL
TAREA ACCION
Asumird las tareas de controf y vigilancia que - procederi al bloqueo de los accesos al
permitan la circulacion de los servicios publicos y establecimiento en un perimetro préximo a
organismos convocados, impidiendo que terceros los 100 metros, evitando la circulacién dentro
y plblico en general entorpezca las labores de de él, de personal ajeno a los procedimientos
estos, 0 tenga conductas riesgosas para si u aqui descriptos.
otras personas o bienes. - Colaborara con tareas de evacuaclén de
habitantes colindantes al establecimiento, si
se requiere.

- Dispondra de personal de vigilancia y
custodia en portones e Ingreso.

- AUXILIO MEDICO
Al NAe, o Hospital Regional de RG.- UDEM
: : TAREA [ ACCION
SMtablecer la salud psico-fisica en las - ofjcurrira con personal y medios

adas por la emergencia. detuados.
tencion primaria y traslado a cent
ton lén(

Elaborado por; K g
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4- ORGANIGRAMA DE LOS COMPONENTES

Titular 1° Reemplazo 2° Reemplazo
Srfa; Antonio Clavel Sr/a; Carlos Oviedo Sr/a:
Telef.: 15413862 Telef.: 423560 Telef.:
Frec.: Frec.: Frec.:

BRIGADA DE RESCATE O ATAQUE C/INCENDIO

BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ
Direccién: Posadas N°® 763
Teléf.: 420600 / 100
Frec.: '
Contacto: Unidad de Bomberos Segunda

JEFE DE ENLLACE (JE)
Titulares 1° Reemplazo 2°Reemplazo

Sr/a: Gonzalo Guevara Sr: Sr:
Telef.: 15645397 Telef . Telef.:
Frec.: Frec.: Frec.:

Sr/a: Yamite Carcamo Sr: Sr:
Telef.: 15498814 Telef.: Telef.:
: Frec.: Frec.:

Sr; Sr;
Telef.: Telef.:
Frec.: Frec.:

Elaborado por: ""\
Lic. Martin José AGUIRRE
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. EQUIPO DE PROTECCION Y APOYO (EPA)
VOCEADOR RESGUARDO DE | PRIMEROS PREVENCION y MANIOBRA CON
LLAMADO DE VALORES AUXILIOS ATAQUE DE SERVICIOS DE S.E.
EMERGENCIA INCENDIO { GAS

Titular; Titular: Titular: Titular:
Jorge Giménez
Yamile Carcamo | Susana Sara Sergio
Ledesma Ojeda Mazzina
Reemplazo: Reemplazo:
Reemplazo: Pedro
Paillaleve

POLICIA DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

Direccion: Posadas N° 760
Teléf.: 1101

Frec.:

Contacto:

AUXILIO MEDICO

HOSPITAL REGIONAL DE RIO GALLEGOS (HRRG)
Direccion: José Ingenieros N° 98
Teléf.: 420025 /1 107
Frec.:
Contacto:

UNIDAD DE EMERGENCIAS MEDICAS (UDEM)
Direccion: Comodoro Rivadavia N° 163
Teléf.. 422824 [ 107
Frec.:
Contacto:

Elaborado Por:
Lic. Martin José AGUI‘E E
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5. SENALES
5.1 SENAL DEL ROL DE EMERGENCIAS

Formara parte integral del plan de accién, la sefial del Rol de Emergencia. Dicho cartel,
establece la informacién de las funciones tanto interna como externamente, por ello
debera ser exhibido en distintos puntos del establecimiento.

ROL DE EMERGENCIA

JEFE DE EMERGENCIA
COORDINAR LAS ACCIONES

o - ' DE EVACUACION Y
Bkl ; BRINDAR INFORMACION

JEFE DE ENLACE |
r BIRIGIR LA ACCIONES DEL EQUIPO

Tel I ' DE PREVENCION Y APOYO (EPA)

ANTONIO CLAVEL

GONZAL O GUEVARA

EVACUAR

CORTE DE SUMINISTROS
OPERAR LOS EXTINTORES
RESGUARDO DE VALORES

PUNTO DE
REUNION PLAYA DE ESTACIONAMIENTO

Teléfonos/ Frecuencias

BOMBEROS B 420600/ 100

HOSPITAL M 420025/ 107

UDEM 422824/ 107 ‘
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5.2 MODELO DE AVISOS AL PERSONAL

Tendran por finalidad facilitar las comunicaciones. Deberan ubicarse en distintos lugares
del establecimiento y principalmente en puestos de informacién, oficinas y puesto de

telefonista.

En caso de Emergencia llamar a:

BOMBEROS 420600/ 100 /420232
POLICIA 423222 /101
HOSPITAL REGIONAL DE RG. 420025/ 107
DEFENSA CIVIL 420042 /103
ART
EMERGENCIA MUNICIPAL 108
PERSONAL DE LA INSTITUCION
NyA Cargo Tel. Celular | Interno Frecuencia | Tel. Partic.
Antonio Jefe de la 16413862 421927
Clavel Emergencia
Gonzalo Jefe de Enlace 15645397 435905
Guevara
15413863 424853
Segundade | 15550754
Higiene
/ ,
Elaborado 13
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ANEXO

A. PLAN DE AUTOPROTECCION

B. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE INCENDIO

C. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE ELECTROCUCION
D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

E. GUIA DE MENSAJES PARA EL ALERTA

Elaborado por: N\
Lic. Martin José AGq / Por la UNPA-UARG
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A. PLAN DE AUTOPROTECCION

-Guia para todo el personal del Establecimiento
Como prevencion o en una situacion de emergencia:

a- Conozca los dispositivos de seguridad e instalaciones de proteccién
contra incendio.

b- Conozca los medios de salida.

c- Acate las érdenes e indicaciones del personal competente.

d- No correr, caminar rapido cerrando puertas y ventanas a su paso.
e- No transportar bultos.

f- No regresar al sector siniestrado.

g- Recordar que pequefios fuegos generan gran cantidad de humos
téxicos y que estos producen la mayor cantidad de las victimas.

h- Procure la calma y transmitala. Evite entrar en panico.
i- Evite riesgos innecesarios, procure las acciones mas simples.

Si quedara cercado por el fuego o0 este, se interpone con su medio de
escape, procure:

1- Si dispone de un extintor utilicelo para abrir una brecha o paso.

2- Desplacese o arrastrese junto al piso para respirar mejor

3- Busque un recinto y tape con trapos las rendijas para evitar el ingreso
de humo

4- Desde una ventana, haga sefiales con un trapo para ser ubicado desde
el exterior

Ma vez, alejado del peligroy fuera del establecimiento, dirijase al
Punto de Reunién F?EAP(A/@IE ESTACIONAMIENTO"

W4

Elaborado por? N 15
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B. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE INCENDIO.

a- Localizado el foco de incendio, se comunicard en forma inmediata al Jefe de
Emergencias.

b- Se evacuara a toda persona que no tenga determinada una funcién en el presente Plan
de Accidn para Emergencias.

¢- El Jefe de Emergencia decidird sobre avisos a Bomberos y ofras instituciones, las
maniobras y/o cortes de suministro energético, gas, etc. y coordinara las acciones con los
comunicadores.

d- Los Comunicadores se constituird en el lugar del evento.

e- El Equipo de Prevenciébn y Apoyo, a instancias de las indicaciones de los
Comunicadores, iniciara el ataque con los equipos portatiles.

f- Luego de verificada la ausencia de tensién, y corte de gas, el Jefe de Emergencias dara
autorizacion "expresa” a los otros actores convocados (Bomberos, Auxilio Médico).

g- Autorizada, la Brigada de Ataque (Bomberos) tomara el mando e iniciara las maniobras
y acciones necesarias.

h- El Jefe de Emergencia organizara las acciones de bloqueo, evacuacion de habitantes
en inmediaciones, atencién de victimas, custodia de instalaciones, que !a Brigada Auxiliar
deba llevar adelante.

Ii- El Jefe de enlace y el EPA, colaboraran con Bomberos y el Auxilio Médico.

de emergencias sera la Unica persona autorizada para brindar informacién a los
comunicacion y otros organismos.

/ \

Elaborado por: 16
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C. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES EJEMPLO
“ELECTROCUCION”

a- Desconectar la Fuente de Tension

En caso de un accidente de este tipo, no actle instintivamente. Eflo es causa de nuevos y
lamentables accidentes.

Corte la corriente a través del / los interruptor / res correspondientes con una pértiga u
otra herramienta aislada.

b- De la Alarma
De la alatma de modo que el Jefe de Emergencias o el Jefe de Enlace tomen
conocimiento.

¢- Convocar a la Brigada de Rescate y al Auxilic Médico

d- Alejar al accidentado de la zona de peligro

Segun sean las circunstancias dirija las acciones correctas de los rescatadores

Nunca se debera tocar al accidentado, sino a través de herramientas aislantes, cuya
fongitud lo mantenga alejado de la zona de peligro.

o- Determinar las lesiones

Verificar, si ademas de las heridas externas, presenta dificultades respiratorias o
cardiacas.

Si se dieran ambas situaciones, inicie las maniobras de Resucitacién Cardio - Pulmonar
(RCP).

f- Brinde Seguridad
{ank ngase junto a la victima hasta !a llegada del auxilio médico y responda sélo lo que

Elaborado por:
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D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

El "Jefe de Emergencia” se encargara de servir de "nexo" informativo con la comunidad y
autoridades. Esta funcién no es delegable por cuanto la cantidad y calidad de lo que se
<diga, en circunstancias excepcionales, es de suma importancia.

El mensaje, que debera contar con la conformidad de! “Jefe de Enlace”, tendra presente
los siguientes aspectos:

a) Preparar los comunicados, segun el tipo de contingencia o emergencia.

- Desastre natural.

- Acciones de vandalismo o intrusion.

- Accidentes que impliquen electrocucién de personas o animales.

- Principio de Incendio, Siniestro, etc.

b) Los comunicados deberan consignar:

- El tipo de contingencia o0 emergencia.

- Posible causa del incidente.

- Mdmento de ocurrencia.

- Lugar de ubicacion.

- Personals afectada/s; gravedad del o los afectados y lugar de atencién

- Alcance de los dafios y descripcién de las instalaciones involucradas.

- Modo en que ha sido afectado el servicio.

- Tiempo estimado para las reparacicnes y reanudacion del servicio.

Elaborado pof:
Lic. Martin José A




E. GUIA DE MENSAJES PARA EL ESTADO DE ALERTA

ACONTECIMIENTO MENSAJE

£n caso de Incendio o Accidente llamar... "“COMISION 1” Presentarse en el Hall del
establecimiento. (Jefe de ia Emergencla — Brigada
Auxiliar — Comunicadores ~ Equipo de Prevenclén y
Apoyo. (Comisién 1)

1) Disparo de la alarma. MENSAJE N°1
En caso que se dispare la alarma y hasta tanto
el personal designado para el reconocimiento Les comunicamos que estamos monitoreando ol
del suceso y la toma de decisién disponga lo sistema de alarmas de seguridad.

contrario Gracias por su atencién, lo mantendremos informado.
Resolucién del problema MENSAJE N° 2

Si se tratara de un incidente sin consecuencias

de congideracién o irrelevante Les Comunicamos que el monitoreo del sistema de

alarmas Indica que las condiciones de seguridad son
éptimas, razén por la que lo invitamos a continuar con
sus actlvidades.

Agradecemos su atencién

3) Necesidad de Evacuacién MENSAJE N° 3 COMISION 1 — EVACUACION-
Si se produce una situacién de principio de
incendio dentro del Campus. Les Comunicamos que por precauclén, el personal de

la Universidad lo invitara a conclulr su actividad y lo
conducira a un lugar seguro hasta tanto verifiquemos
las mejores condiciones para UDs.

—Pausa 2 segundos____
Solicitamos su mayor colaboracién para asegurar un
transito ordenado en la direccién que nuestro
personal le indique.

4} Situacién Agravada MENSAJE N° 4

El principio de incendio no puede ser controlado | Reiteramos dirfjase a la Salida de Emergencia mis
con extintores portatiles. cercana

Preste atencidn a las indicaciones de nuestro
personal

Héagalo con calma y tranquilidad, nosotros lo estamos
ayudando

REITERAR ESTAS FRASES HASTA NUEVO AVISO del
llJc’! o “JEI’

es que |a instifucion decida emitir y Utl
rigquivpcagiones por parte del e
i utbridad del estable

E P UNPATARG

lmportante numerar los mens
s { cada uno, de modo de evi

je ebera ser refrendado por la

Elaborado por
Lic. Martin José AGUI
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Universidad Nacional de la Patagonia Austral

PLAN DE EMERGENCIAS
NOMINA DE PERSONAL
UARG- Sede: Avda. Gregores y Piloto “Lero” Rivera
- Turno Mafana -

Antonio Clavel Jefe de Emergencias
Gonzalo Guevara Jefe de Emergencia Suplente
Yamile Carcamo Comunicador

Gonzalo Guevara Comunicador

Jorge Giménez Grupo de Extincién

Sara Ojeda

Primeros Auxilios

Yamile Carcamo

Liamados de Emergencia

Pedro Paillaleve

Corte de Suministros

PIOINIPI A WN-

Sergio Mazzina

Corte de Suministros

Susana Ledesma

Resguardo de Valores




PLAN DE EMERGENCIAS

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE LA
PATAGONIA AUSTRAL

Unidad Académica Rio
Gallegos
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OBJETIVO DEL MANUAL PARA EMERGENCIAS

El presente Manual de Emergencia tiene por finalidad, determinar los lineamientos
minimos e indispensables para ta planificacién y determinacién de funciones y maniobras
a realizar en caso de incendio, accidente, vandalismo u otros eventos que pudieran
desarrollarse en algin lugar de estas instalaciones.

Las medidas combinaran la capacidad de los recursos humanos en sus distintos
niveles y responsabilidades con los recursos materiales disponibles, para la proteccién de
la vida y bienes materiales.

Se tendra como premisa basica, que el mas efectivo de los métodos de extincion
de incendio, maniobras de rescate y/o evacuacion es: un estricto orden y cumplimiento
de los roles establecidos y un permanente intercambio de informacién con otras
instituciones a las que se deba recurrir.

Solamente el personal designado en este manual, tendra intervencién en
cualquiera de los casos previstos.

El presente manual contiene una sintesis de CONCEPTOS GENERALES, como
punto de partida para la unificacion del discurso, un PLAN DE EMERGENCIA, con el
detalle y esquema de roles, organigrama de funciones y sefiales de informacion.

inientos para los casos de Incendio y/o Accidente y una Guia para la
n de los Comunicados de Prensa y mensajes de alerta.

/

Elaborado por: 3
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GENERALIDADES
CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA

El manual se centrara en los tipos de las emergencias mas probables y genéricas; las
clasificaremos por su magnitud en:

» CONATO DE EMERGENCIA: evento que puede ser solucionado con el personal y
medios propios de modo rapido y sencillo.

« EMERGENCIA PARCIAL.: situacién que requiere la actuacion del personal con
mayor entrenamiento del establecimiento, pero que aun asi, por su magnitud no es
previsible que afecte a sectores colindantes.

« EMERGENCIA GENERAL.: situacién que requiere de gran parte del equipamiento
y personal disponible y hasta de auxilio externo. Puede afectar mas de un 4rea o
propagarse rapidamente a oftras. Generalmente implica la necesidad de
evacuaciones totales o parciales.

ALERTA

Es la primera acci6n, a partir de la alarma, segun la cual se pondran en movimiento una
serie de medidas que involucran distinto tipo de personal y equipamiento. Estas se
corresponderan con el tipo de emergencia y se identificaran como:

» ALERTA AMARILLA : cuando se trate de un Conato de Emergencia
» ALERTA NARANJA: cuando se trate de una Emergencia Parcial.
» ALERTA ROJA: cuando se trate de una Emergencia General.

La definicion del tipo de alerta se hara por rapida evaluacién del Jefe de Emergencia por
si 0 en consulta con el Jefe de Comunicaciones.

De ser necesario, el personal del establecimiento que integra el Equipo de Apoyo (EPA)
tomara conocimiento del tipo de alerta a través del siguiente cédigo:

« ALERTA AMARILLA: cODIGO A
+ ALERTA NARANJA; CODIGO N
+ ALERTA ROJA: CODIGOR

de cada letra correspondera al color que indica el nivel, de modo tal que el publico en
nserve la calma y permita el desarrolio de las primeras acciones.

/" /
Elaborado por] 4
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EJEMPLOS PARA LA CLASIFICACION DEL ALERTA

SITUACION NIVEL DE ALERTA
Falsa Alarma - Principio de Incendio, controlable con | AMARILLA (A)
extintores portatiles — (Conato de emergencia)

Personas lesionadas - Principio de incendio con generacion | NARANJA (N)
importante de humo o Accidente de trabajo grave o | (Emergencia Parcial)
conmocionante.

Incendio que no puede apagarse con los extintores yf/o | ROJA (R)

puede propagarse a otras areas — Pérdidas y acumulacion | (Emergencia General)
de gas en lugar cerrado con dificultad de control - Colapso
de estructuras — Robo / secuestro con armas.

EL RECURSO HUMANO

La efectividad del presente Plan de Emergencia, dependerd en forma proporcional al
grado de capacitacién que posea el personal.

Se parte de la premisa que una gran parte de los trabajadores poseera los conocimientos
minimos y desde su ingreso a la firma, en las medidas de autoproteccion y en la
colaboracién para los procedimientos de la evacuacion.

Todo el personal participara de los simulacros de evacuacion y poseera conocimientos en
el uso de extintores manuales. Esta sera la base.

Un grupo con mayor entrenamiento se dedicara a las inspecciones y controles de las
medidas preventivas y el equipamiento que les da sustento. Conoceran el funcionamiento
del sistema fijo contra incendios y tendra la capacitacién para el aprestamiento dei
mismo.

Finalmente, los niveles jerarquicos tendran la funcion de evaluar, dirigir, coordinar y
ejecutar las medidas del plan acordado, segin el grado de alerta y hasta trasladar las
responsabilidades a otras instituciones tales como Bomberos, Servicios Médicos, etc., en
caso de agravamiento.

LOS RECURSOS MATERIALES

En aspectos de prevencion estructural y en cumplimentacién de la legislacion vigente, se
dispone de una serie de equipamiento y dispositivos que requieren del conocimiento por

arte del personal para las inspecciones, mantenimientos periédicos y utilizacion efectiva
3 , de resultar necesario.

y Apoyo (EPA)}, componente de la Brigada

a de llevar a cabo las inspecciones diagas y las
e aprestamiento de las lineas|gorttra i e?ﬁgay extintores portatiles.
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En el Anexo, se encontrara la planilla de inspeccién diaria y una vista en planta con la
ubicacion de los recursos disponibles. La informacién nueva o actualizada debera
integrarse a este apartado.

PLAN DE ACCION PARA LA EMERGENCIA
1- IDENTIFICACION DE ROLES

Jefe de la Emergencia (JE): Antonio Clavel — Carlos Oviedo
Brigada Auxiliar - Comunicadores

. Sector “A”: Diego Aybar — Andrea Paice
. Sector “B”: Marina Diaz — Adriana Agliero
. Sector Cocina y Gabinetes: Pablo Aguilar — Carlos Aveldaiio

Comunicador Exterior: Sebastian Lopez — Vanesa Zuiiiga

Equipo de Prevencion y Apoyo (EPA):

Grupo de Extincion: Luis Sierpe — Luis Ainol - Ariel Garcia —Cesar
Armijo.

Primeros Auxilios: Sara Ojeda

Llamadas de Emergencia: Soledad Chazarreta - Mara Carcamo.

Corte de Servicios: Sergio Mazzina — Pedro Paillaleve

Rescate de Valores: Rosana Parra y Fabiana Villegas.

OBS.: Las personas que integran el rol de emergencia del Campus, en
el caso gue haya sistema de altavoz seran llamados como “COMISION

1”._

rigada de Rescate - Atague C/ Incendios: Bomberos de la Policia

la Provincia de Santa

Regional / Servicio de | ciL Medicas (UDE

6

Elaborado por:
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2- ESQUEMA DEL ROL DE EMERGENCIA

JEFE DE EMERGENCIA

Antonio Clavel
Suplente: Carlos Oviedo

BRIGADA AUXILIAR

Diego Aybar - Andrea Paice
Marina Diaz - Adriana Agllero

. BRIGADA DE Pablo Aguilar - Sebastian Lépez
| RESCATE Y/O ATAQUE ISttty

| CONTRAINCENDIQ s

(HRRG)

Ariel Garcia -Cesar Amijo -
Sara Qjeda - Soledad
Chazarreta - Mara Cércamo
Sergic Mazzina - Pedro
Paillaleve - Rosana Parra -
Fabiana Villegas

Elaborade pof:
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3- FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES

JEFE DE EMERGENCIA

Titular: Antonio Clavel
Reemplazo: Carlos Oviedo

TAREA

ACCION

La tarea basica consistira en evaluar, convocar y
organizar del modo mas conveniente las
actuaciones de |]a Brigada de Rescate/ Ataque
y la Brigada Auxiliar.

Asl mismo, coordinard con los sectores
pertinentes, a fin de adoptar todas las medidas
necesarias para el mantenimiento en perfectas
condicicnes, de las instalaciones, equipos ¥y
elementos, que constituyan las defensas contra
incendio en su totalidad. Su funcién, es
estrictamente de puesta en marcha del Plan de
Emergencia, la conduccién de las actividades y la
supervision de los procedimientos.

La autorizacién expresa para el inicio de los
distintos operativos implica la certeza absoluta de
"Ausencia de Tensién" y "Corte de Gas”. No
autorizard ninguna operacion previc a estas
acciones de seguridad. El Jefe de Emergencia,
sera la unica persona autorizada para modificar
las funciones designadas o agregar personal en
las tareas aqui previstas, segun resulte el
desarrollo del evento.

Tendra la responsabilidad de servir de nexo con
la comunidad a través de los comunicados de
prensa (diarios, radios, televisién, etc.) y a las
instituciones tales como municipios, organismos
de contralor, etc.

Evaluacién y definicién del nivel de ALERTA
Convocatoria de Brigadas de Ataque/Rescate
y Brigada Auxlliar.

Evacuacién de personal ajeno al Rol de
Emergencia.

Maniobras yio cortes parclales o total del
suministro de energia eléctrica y gas
Autorizacién expresa para inicio de los
procedimientos dentro del establecimiento
Evacuacion de terceros en inmediaciones.
Dispone la custodia eventual y temporaria de
lag instalaciones.

Finalizacién y/o aborto del procedimiento.

BRIGADA DE RESCATE Y/O ATAQUE C/ INCENDIO
BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

TAREA

ACCION

Su funcidén consistird en organizar y efectuar las
acciones de extincion y/o rescate de personas,
actuando conforme a su propia estructura
jerarquica y procedimientos de rutina.

Una vez que el Jefe de Emergencias, haya
autorizado su intervencion, asumira el mando en
el drea de operaciones, manteniendo una
co icacién constante con el mismo, a efecto
acciones paralelas necesarias.

Evalia la magnitud, organizacién y
aprestamiento para la intervencion.

Solicitara autorizacién al Jefe de Emergencia,
para su intervenclén dentro del
Establecimiento.

Dispondri del modo que mejor estime, de los
slementos de extincién propios del
Establecimiento.

Mantendra comunicacién permanents con el
Jefe de Emergencia para la evaluacién del
evento y acciones paralelas.

Informara expresamente al Jefe de
Emergencia, la finalizacién de sus tareas.

.
-

.

Elaborado por
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BRIGADA AUXILIAR

TAREA

ACCION

Ejecutara las ordenes que reciba del Jefe de
Emergencias a través de un medio de
comunicacion fiable. Coordinara con el Equipo de
Pravencién y Apoyo las tareas de evacuacion,
rescate, extincion de los principios de incendio,
etc., en el punto donde se da la emergencia,
constituyéndose en la maxima autoridad.

Llegado el caso cedera el lugar a la Brigada de
Ataque yf/o Rescate, coordinando las restantes
tareas de primeros auxilio, resguardo y vigilancia.

Evaliia con el Jefe de Emergencla el nivel de
ALERTA-

Ejecuta las érdenes del Jefe de emergencia.
Coordina la evacuacién,

Dirige las operaciones de rescate y/o
oxtincion de incendio en el lugar del evento,
informando permanentemente al Jefe de
Emergencia.

Verifica el corte efectivo total o parcial de los
suministros de Gas y/o Energia Eléctrica.

A la llegada de los Servicios Piblicos
{Bomberos, Defensa Civil, Servicios
Médicos), cede el mando de las operaciones,
informando y colaborando en lo necesario.

EQUIPO DE PREVENCION Y APOYO (EPA)

TAREA

ACCION

Los integrantes dei EPA, se distribuirdn las
tareas del control del equipamiento, dispositivos y
las medidas preventivas involucrados para los
casos de la emergencia.

Declarada la emergencia y segln el nivel de
alerta llevardA a cabo las primeras tareas
encomendadas por el Jefe de Enlace

Al arribo de la Brigada de Rescate y/o Ataque
Contra Incendio y el Auxilio Médico cubriran las
tareas de apoyo que indiquen estas fuerzas.

Controlaré las medidas y medios
preventivos.

Controlara las tareas de evacuacioén.
Iniciara ataque contra el principio de
Incendio, cubrira retirada del personal.
Colaborari con los servicios médicos en el
traslado de heridos.

Desplegara mangas de estaciones contra
incendio.

Se pondré a disposicion del responsable de
la Brigada de Rescate/Ataque.

Colaborara en maniobras de corte o
reposicién del suministro de energla
eléctrica y gas.

POLICIA PROVINCIAL

TAREA

ACCION

Asumira las tareas de control y vigilancia que
permitan la circulacién de los servicios plblicos y
organismos convocados, impidiendo que terceros
y publico en general entorpezca las labores de
esios, o tenga conductas riesgosas para si u
ofras personas o bienes.

proceder4 al bloqueo de los accesos al
establecimiento an un perimetro préximo a
los 100 metros, evitando la circulacién dentro
de él, de personal ajeno a los procedimientos
aqui descriptos.

Colaborara con tareas de evacuacion de
habitantes colindantes al establecimiento, si
se requiere.

Dispondra de personal de vigilancia y
custodia en portones e ingreso.

as por la emergencia.

A

]

AUXILIO MEDICO
Hospital R¢djonalde RG.- UDEM
TAREA ACCION
blecer la salud psico-flsica en jas| Concurrira con personal y medios

adecuados.
Atencién primaria y trrslado a confros de

.
Elaborado poy:
Lic. Martin José
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4- ORGANIGRAMA DE LOS COMPONENTES

JEFE DE EMERGENCIA (JE)

Titular

1° Reemplazo

2° Reemplazo

Sr/a: Antonio Clave!
Telef.: 15413862
Frec.:

Sr/a: Carlos Qviedo
Telef.: 423560
Frec.:

Srfa:
Telef.:
Frec.:

Teléf.: 420600/ 100
Frec.: '

BRIGADA DE RESCATE O ATAQUE C/INCENDIO

BOMBEROS DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

Direccién: Posadas N¢ 763

Contacto: Unidad de Bomberos Segunda

BRIGADA AUXILIAR

JEFE DE ENLACE (JE)
Titulares 1° Reemplazo 2°Reemplazo
Sr/a: Diego Aybar Sr; Andrea Paice Sr:
Telef.: 15640194 Telef.. 15550746 Telef.
Frec.: Frec.. Frec.:
Sr/a: Marina Diaz Sr: Adriana Aglero Sr:
Telef.: 15645360 Telef.: 15550559 Telef..
Frec.: Frec.. Frec.:
r/a:Pablo Aguilar Sr: Carlos Aveldario Sr:
Telef.. 426938 Telef.:
Frec.. Frec.:
vy
(
. Elaborado pof? 10
Lic. Martin José AGUIRRE P GNPAUARG
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EQUIPO DE PROTECCION Y APOYO (EPA)
VOCEADOR / RESGUARDO DE | PRIMEROS PREVENCION y MANIOBRA CON
LLAMADO DE VALORES AUXILIOS ATAQUE DE SERVICIOS DE S.E.
EMERGENCIA INCENDIO ! GAS
Titular: Titular: Titular: Titular:
. _ Luis
Soledad Fabiana Sara Sierpe Sergio
Chazarreta Villegas Ojeda ' Mazzina
Luis
Ainol
Reemplazo: Reemplazo: Ariel Reemplazo:
Garcia
Mara Rosana Pedro
Carcamo Parra César Paillaleve
Armijo
Carlos
Aveldafo

POLICIA DE LA PCIA. DE STA. CRUZ

Direccién: Posadas N° 760

Teléf :
Frec.:
Contacto:

AUXILIO MEDICO

HOSPITAL REGIONAL DE RIO GALLEGOS (HRRG)
Direccidén: José Ingenieros N° 98
Teléf.: 420025 / 107
Frec..
Contacto:

UNIDAD DE EMERGENCIAS MEDICAS (UDEM)
Direccién: Comodoro Rivadavia N° 163
Teléf.: 422824 / 107
Frec.:
Contacto

ﬂs

Elaborado par:
Lic. Martin José A
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5. SENALES

5.1 SENAL DEL ROL DE EMERGENCIAS

Formara parte integral del plan de accién, la sefial del Rol de Emergencia. Dicho cartel,
establece la informacién de las funciones tanto interna como externamente, por ello
debera ser exhibido en distintos puntos del establecimiento.

ANTONIO CLAVEL

ROL DE EMERGENCIA

~ JEFE DE EMERGENCIA
COORDINAR LAS ACCIONES

| .
Tel-_ - : DE EVACUACION Y
Balbl 5 ; BRINDAR INFORMACION

CARLOS QVIEDO

. |
] 273560 ;

PUNTO DE
REUNION

BOMBEROS
POLICIA

HOSPITAL

CDEM

| JEFE DE ENLACE
. DIRIGIR LA ACCIONES DEL EQUIPO
- DE PREVENCION Y APOYO (EPA)

EVACUAR

CORTE DE SUMINISTROS
OPERAR LOS EXTINTORES
RESGUARDO DE VALORES

PLAYA DE ESTACIONAMIENTO

Tetefonos/ Frecuencias
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5.2 MODELO DE AVISOS AL PERSONAL

Tendran por finalidad facilitar las comunicaciones. Deberan ubicarse en distintos lugares
del establecimiento y principalmente en puestos de informacién, oficinas y puesto de

telefonista.
En caso de Emergencia llamar a:
BOMBEROS 420600/ 100 / 420232
POLICIA 423222 / 101
HOSPITAL REGIONAL DE RG. 420025/ 107
DEFENSA CIVIL 420042 /103
ART
EMERGENCIA MUNICIPAL 108
PERSONAL DE LA INSTITUCION
Ny A Cargo Tel. Celular | Interno Frecuencia | Tel. Partic.
Antonio Jefe de la 15413862 421927
Clavel Emergencia
Jefe de Enlace 423560 423560
15413863 424853
Seguridad e 15550754
Higiene
/ (
Elaboraio pol: 13
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ANEXO

. PLAN DE AUTOPROTECCION

. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE INCENDIO

A
B
C. PROCEDIMIENTO PARA CASOS DE ELECTROCUCION
D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

E

. GUIA DE MENSAJES PARA EL ALERTA

. RECURSOS

Elaborado|por:’




A. PLAN DE AUTOPROTECCION

-Guia para todo el personal del Establecimiento
Como prevencion o en una situacién de emergencia:

a- Conozca los dispositivos de seguridad e instalaciones de proteccién
contra incendio.

b- Conozca los medios de salida.

c- Acate las 6rdenes e indicaciones del personal competente.

d- No correr, caminar rapido cerrando puertas y ventanas a su paso.
e- No transportar bultos.

f- No regresar al sector siniestrado.

g- Recordar que pequefios fuegos generan gran cantidad de humos
toxicos y que estos producen la mayor cantidad de las victimas.

h- Procure la calma y transmitala. Evite entrar en panico.
i- Evite riesgos innecesarios, procure las acciones mas simples.

Si quedara cercado por el fuego o este, se interpone con su medio de
escape, procure:

1- Si dispone de un extintor utilicelo para abrir una brecha o paso.

2- Desplacese o arrastrese junto al piso para respirar mejor

3- Busque un recinto y tape con trapos las rendijas para evitar el ingreso
de humo

4- Desde una ventana, haga sefiales con un trapo para ser ubicado desde
el exterior

“\Uiya vez, alejado del péligrd y fufra del establecimiento, dirfjase al
Punto de Reunidn [PLAYA DE ESTACIONAMIENTO"

Elabo:d-\:%: M / ! 15
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B. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE INCENDIO.

a- Localizado el foco de incendio, se comunicard en forma inmediata al Jefe de
Emergencias.

b- Se evacuard a toda persona que no tenga determinada una funcién en el presente Plan
de Accién para Emergencias.

c- El Jefe de Emergencia decidira sobre avisos a Bomberos y otras instituciones, las
maniobras y/o cortes de suministro energético, gas, etc. y coordinara las acciones con los
comunicadores.

d- Los Comunicadores se constituira en el lugar del evento.

e- El Equipo de Prevencién y Apoyo, a instancias de las indicaciones de los
Comunicadores, iniciara el ataque con los equipos portatiles.

f- Luego de verificada la ausencia de tension, y corte de gas, el Jefe de Emergencias dara
autorizacion "expresa” a los otros actores convocados (Bomberos, Auxilio Médico).

g- Autorizada, la Brigada de Ataque (Bomberos) tomara el mando e iniciar4 las maniobras
Yy acciones necesarias.

h- El Jefe de Emergencia organizara las acciones de bloqueo, evacuacion de habitantes
en inmediaciones, atencion de victimas, custodia de instalaciones, que la Brigada Auxiliar
deba lievar adelante.

- I El Jefe de enlace y el EPA, colaboraran con Bomberos y el Auxilio Médico.

Por la UNPA-UARG
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C. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES EJEMPLO
“ELECTROCUCION”

a- Desconectar la Fuente de Tensién

En caso de un accidente de este tipo, no actde instintivamente. Ello es causa de nuevos y
lamentables accidentes.

Corte la corriente a través del / los interruptor / res correspondientes con una pértiga u
otra herramienta aislada.

b- De la Alarma
De la alarma de modo que el Jefe de Emergencias o el Jefe de Enlace tomen
conocimiento.

¢- Convocar a la Brigada de Rescate y al Auxilio Médico

d- Alejar al accidentado de la zona de peligro

Seglin sean las circunstancias dirija las acciones correctas de los rescatadores

Nunca se debera tocar al accidentado, sino a través de herramientas aislantes, cuya
longitud lo mantenga alejado de la zona de peligro.

e- Determinar las lesiones

Verificar, si ademéas de las heridas externas, presenta dificultades respiratorias o

cardiacas. '

Si se dieran ambas situaciones, inicie las maniobras de Resucitacién Cardio - Pulmonar
(RCP).

Seguridad
e junto a la victima hasta la llegada del auxilio médico y responda sélo lo que
ok fehacientemente.

. do por: 17
Lic. Martin Jl{sé( G IRR -UARG
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D. GUIA PARA LOS COMUNICADOS DE PRENSA

El "Jefe de Emergencia” se encargara de servir de "nexo" informativo con la comunidad y
autoridades. Esta funcion no es delegable por cuanto la cantidad y calidad de lo que se
diga, en circunstancias excepcionales, es de suma importancia.

El mensaje, que debera contar con la conformidad del “Jefe de Enlace”, tendra presente
los siguientes aspectos:

a) Preparar los comunicados, segun el tipo de contingencia o emergencia.

- Desastre natural.

- Acciones de vandalismo o intrusién.

- Accidentes que impliquen electrocucién de personas ¢ animales.

- Principio de Incendio, Siniestro, etc.

b} Los comunicados deberan consignar:

- El tipo de contingencia o emergencia.

- Posible causa del incidente.

- Momento de ocurrencia.

- Lugar de ubicacion.

- Persona/s afectada/s; gravedad del o los afectados y lugar de atencién

- Alcance de los dafios y descripcidn de las instalaciones involucradas.

- Modo en que ha sido afectado el servicio.

- Tiempo estimado para las reparaciones y reanudacion del servicio.

TE: El contenido del mensaje debera contar con la, conformidad del Jefe
By cubrird los requisitos del instructivo incluido como Anexo.

/ /

Lic. Martin José AGUIRR ’ﬂ'ﬂmﬂ&we
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E. GUIA DE MENSAJES PARA EL ESTADO DE ALERTA

ACONTECIMIENTO

MENSAJE

En caso de Incendio o Accidente llamar...

"COMISION 1" Presentarse en el Hall del
establecimiento. (Jefe de la Emergencia - Brigada
Auxillar - Comunicadores — Equipo de Prevencién y
Apoyo. (Comisién 1)

1) Disparo de la alarma.
En caso que se dispare la alarma y hasta tanto
al personal designado para el reconocimiento
del suceso y la toma de decisién disponga lo
contrario

MENSAJE N°1

Les comunicamos qus estamos monitoreando el
sistema de alarmas de seguridad.
Gracilas por su atencidn, lo mantendremos Inforrnado

Resolucion del problema
Si se tratara de un incidente sin consecuencias
de consideracidn o irrelevante

MENSAJE N° 2

Les Comunicamos que el monitoreo del sistema de
alarmas Indica que las condiciones de seguridad son
optimas, razon por la que lo invitamos a continuar con
sus actividades.

Agradecemos su atencién

3) Necesldad de Evacuacién
Si se produce una situacién de principio de
incendio dentro del Campus.

MENSAJE N° 3 COMISION 1 — EVACUACION-

Les Comunicamos que por precaucién, el personal de
la Universidad io invitarad a concluir su actividad y lo
conducira a un lugar seguro hasta tanto verifiquemos
las mejores condiciones para UDs.

___Pausa 2 segundos_____
Solicitamos su mayor colaboracién para asegurar un
transito ordenado en la direccidn que nuestro
personal le indique.

4) Situacion Agravada

El principio de incendio no puede ser controlado
con extintores portétiles,

MENSAJE N° 4

Reiteramos dirfjase a la Salida de Emergencia més
corcana

Preste atencion a las indicaciones de nuestro
personal

Hagalo con calma y tranquilidad, nosotros lo estamos
yudando

R%ERAR ESTAS FRASES HASTA NUEVO AVISO del
“Jcﬂ o “JE”

mportante numerar los mehdajés ue la institucion decida emitir y ut||
ada uno, de modo de eyitag, e uwocaclones por parte del
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Universidad Nacional de la Patagonia Austral

PLAN DE EMERGENCIAS
NOMINA DE PERSONAL
UARG - Sede: Avda. Gregores y Piloto “Lero” Rivera
- Turno Tarde -

Antonio CLAVEL

Jefe de Emergencias

Lic. Martin José AGUIRRE

1.

2. Carlos OVIEDO Jefe de Emergencia Suplente

3. Diego AYBAR Comunicador

4. |Marina DIAZ Comunicador

5. Pablo AGUILAR Comunicador

6. Andrea PAICE Comunicador

7. | Adriana AGUERO Comunicador

8. | Carlos AVELDANO Comunicador

9. Luis SIERPE Grupo de Extincion
Luis AINOL Grupo de Extincién
Ariel GARCIA Grupo de Extincién
Cesar ARMIJO Grupo de Extincion
Sebastian LOPEZ Comunicador Externo
Vanesa ZUNIGA Comunicador Externo
Sara OJEDA Primeros Auxilios
Soledad CHAZARRETA | Llamados de Emergencia
Mara CARCAMO Llamados de Emergencia
Sergio MAZZINA Corte de Suministros
Pedro PAILLALEVE Corte de Suministros
Fabiana VILLEGAS Resguardo de Valores
Rosana PARRA Resguardo de Valores
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